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 CUSTOMER INFORMATION SHEET / KNOW YOUR POLICY 
வாடிக்கையாளர் தைவல் தாள் / உங்ைள் கைாள்கைகய அறிந்து 

கைாள்ளுங்ைள் 

This document provides key information about your policy. You are also advised to go 
through your policy document. 

இந்த ஆவணம் உங்கள் ககொள்கக பற்றிய முக்கிய தகவல்ககை வழங்குகிறது. உங்கள் பொலிசி 
ஆவணத்கதப் பொர்க்கவும் உங்களுக்கு அறிவுறுத்தப்படுகிறது. 

 

Sl. No. 
வரி
கை 
எண் 

Title 
தகைப்பு 

Description (Please refer to applicable Policy Clause Number in next 
column) 
விளக்ைம் (அடுத்த கெடுவரிகசயில் கபொருந்தக்கூடிய ககொள்கக பிரிவு 
எண்கணப் பொர்க்கவும்) 

Policy Clause 
Number 
கைாள்கை பிரிவு 
எண் 

1 Name of 
Insurance 
Product / 
Policy 
கொப்படீ்டுப் 
கபொருைின் 
கபயர் / 
பொலிசி 

 
Lifeline 
கலஃப்கலன் 

 

2 Policy 
Number 
பொலிசி எண் 

xxxxxx  

3 Type of 
Insurance 
Product / 
Policy 
கொப்படீ்டுத் 
தயொரிப்பு / 
பொலிசியின் 
வகக 

• Indemnity 
இழப்படீு 

(or) (அல்லது) 
• Both Indemnity and Benefit 

இழப்படீு மற்றும் பலன் இரண்டும் 

 

 

4 Sum Insured 
(Basis) 
(Along with 
amount) 
கொப்படீ்டுத் 
கதொகக 
(அடிப்பகையி
ல்) 
(கதொககயுை
ன்) 

• Individual Sum Insured – Rs.__________ 
தனிெபர் கொப்படீ்டுத் கதொகக - ரூ.____________ 

(or) (அல்லது) 
• Floater Sum Insured – Rs.__________ 

மிதகவ கொப்படீ்டுத் கதொகக - ரூ.____________ 

 

 

5 
 
 
 
 
 
 
 

Policy 
Coverage 
(What the 
policy 
covers?) 
பொலிசி 
கவரரஜ் 
(பொலிசி எகத 

Expenses in respect of: 
இது கதொைர்பொன கசலவுகள்: 
 

1. Inpatient Care: Medical Expenses for Medical Practitioner’s 
fees, Diagnostic tests, Medicines, drugs and consumables, 
Treatment Charges, Nursing Charges, Operation Theatre 
charges, Intensive Care Unit charges, Intravenous fluids, blood 
transfusion, injection administration charges, the cost of 
prosthetics and other devices or equipment if implanted 
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உள்ைைக்கிய
து?) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

internally during a Surgical Procedure. Modern Treatments will 
be covered upto 50% of Sum Insured. For claim under this 
benefit hospitalization has to be longer than 24 hours. 
 
உள்ரெொயொைி பரொமரிப்பு: மருத்துவப் பயிற்சியொைருக்கொன 
மருத்துவச் கசலவுகள், ரெொயறிதல் ரசொதகனகள், மருந்துகள், 

மருந்துகள் மற்றும் நுகர்கபொருட்கள், சிகிச்கசக் கட்ைணங்கள், 

ெர்சிங் கட்ைணங்கள், ஆபரரஷன் திரயட்ைர் கட்ைணங்கள், தீவிர 
சிகிச்கசப் பிரிவு கட்ைணங்கள், ெரம்பு வழி திரவங்கள், இரத்தம் 
கசலுத்துதல், ெிர்வொகக் கட்ைணம் கசலுத்துவதற்கொன கசலவுகள், 

மற்றும் பிற சொதனங்கள் அல்லது உபகரணங்கள் அறுகவ 
சிகிச்கசயின் ரபொது உள்ெொட்டில் கபொருத்தப்பட்டிருந்தொல். ெவனீ 
சிகிச்கசகள் கொப்படீ்டுத் கதொககயில் 50% வகர கொப்படீு 
கசய்யப்படும். இந்த ென்கமயின் கீழ் க்கைய்ம் கசய்ய 24 

மணிரெரத்திற்கு ரமல் மருத்துவமகனயில் அனுமதிக்கப்பை 
ரவண்டும். 
 

2. Pre-hospitalization Medical Expenses: Medical Expenses 
incurred due to Illness upto 30 days for Classic Plan and 60 days 
for Supreme & Elite Plan immediately before admission to a 
hospital. 
 

மருத்துவமகனக்குச் கசல்வதற்கு முந்கதய மருத்துவச் 
கசலவுகள்: மருத்துவச் கசலவுகள் ரெொயினொல் ஏற்படும் 
மருத்துவச் கசலவுகள் கிைொசிக் திட்ைத்திற்கு 30 ெொட்கள் வகர 
மற்றும் சுப்ரீம் & எகலட் திட்ைத்திற்கு 60 ெொட்கள் வகர 
மருத்துவமகனயில் அனுமதிக்கப்படுவதற்கு முன்ரப. 

 
3. Post-hospitalization Medical Expenses: Medical Expenses 

incurred due to Illness upto 60 days for Classic, 90 days for 
Supreme & 180 days for Elite Plan immediately post discharge 
from Hospital. 
 
மருத்துவமகனக்குச் கசன்ற பின் மருத்துவச் கசலவுகள்: 
உைல்ெலக் குகறவொல் ஏற்படும் மருத்துவச் கசலவுகள் 60 

ெொட்கள் வகர கிைொசிக், 90 ெொட்கள் சுப்ரீம் மற்றும் 180 ெொட்கள் 
எகலட் பிைொனுக்கு மருத்துவமகனயில் இருந்து டிஸ்சொர்ஜ் 
கசய்யப்பட்ைவுைன். 

 
4. Day-Care Treatment: Medical Expenses for Day Care 

Treatments (including Chemotherapy, Radiotherapy, 
Haemodialysis, any procedure which needs a period of 
specialized observation or care after completion of the 
procedure) where such procedures are undertaken by an 
Insured Person as an In-patient in a Hospital/Day Care Center 
for a continuous period of less than 24 hours. Any procedure 
undertaken on an OPD Treatment basis in a Hospital/Day Care 
Center will not be covered. Pre and Post Hospitalization Medical 
expenses shall not be payable for this benefit. All Daycare 
treatments are covered. 
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பகல்ரெர சிகிச்கச: பகல்ரெர சிகிச்கசக்கொன மருத்துவச் 
கசலவுகள் (கீரமொகதரபி, ரரடிரயொகதரபி, ஹரீமொகையொலிசிஸ் 
உட்பை, சிறப்புக் கண்கொணிப்பு அல்லது கசயல்முகற முடிந்த 
பிறகு கவனிப்பு ரதகவப்படும் எந்தகவொரு கசயல்முகறயும்) 
அத்தககய ெகைமுகறகள் கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபரொல் 
ரமற்ககொள்ைப்படுகின்றன. 24 மணி ரெரத்திற்கும் குகறவொன 
கதொைர்ச்சியொன கொலத்திற்கு மருத்துவமகன/பகல்ரெர பரொமரிப்பு 
கமயத்தில் உள்ை ரெொயொைி. மருத்துவமகன/பகல்ரெர பரொமரிப்பு 
கமயத்தில் OPD சிகிச்கச அடிப்பகையில் ரமற்ககொள்ைப்படும் 
எந்த ெகைமுகறயும் கொப்படீு கசய்யப்பைொது. இந்த ென்கமக்கொக 
மருத்துவமகனயில் ரசர்வதற்கு முன் மற்றும் பின் மருத்துவச் 
கசலவுகள் கசலுத்தப்பைொது. அகனத்து தினப்பரொமரிப்பு 
சிகிச்கசகளும் உள்ைைக்கப்பட்டுள்ைன. 

 
5. Ambulance Cover: We will cover Reasonable Customary 

Charges for ambulance expenses incurred to transfer the 
Insured Person by surface transport following an Emergency to 
the nearest Hospital. There is a sub-limit of Rs 3,000 for Classic, 
Rs. 5,000 for Supreme & Rs. 10,000 for Elite Plan, per 
hospitalization. 
 
ஆம்புலன்ஸ் கவர்: அவசரெிகலகயத் கதொைர்ந்து, அருகிலுள்ை 
மருத்துவமகனக்குக் கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபகர ரமற்பரப்புப் 
ரபொக்குவரத்து மூலம் மொற்றுவதற்கு ஏற்படும் ஆம்புலன்ஸ் 
கசலவினங்களுக்கொன ெியொயமொன வழக்கமொன கட்ைணங்ககை 
ெொங்கள் ஈடுகசய்ரவொம். கிைொசிக்கிற்கு ரூ.3,000 துகண வரம்பு 
உள்ைது, ரூ. உச்சத்திற்கு 5,000 & ரூ. எகலட் திட்ைத்திற்கு 10,000, 
ஒரு மருத்துவமகனக்கு. 

 
6. Organ Donor Expenses: Medical Expenses for an organ donor’s 

treatment for harvesting of the organ. 
 
உறுப்பு ென்ககொகையொைர் கசலவுகள்: உறுப்புககை அறுவகை 
கசய்வதற்கொன உறுப்பு தொனம் கசய்பவரின் சிகிச்கசக்கொன 
மருத்துவச் கசலவுகள். 

 
7. Domiciliary Hospitalization:  Medical Expenses for medical 

treatment taken at home if the treatment continues for an 
uninterrupted period of 3 days and the condition for which 
treatment is taken would otherwise have necessitated 
hospitalization. Pre-Hospitalization Medical expenses are 
payable. However, Post-Hospitalization medical expenses are 
not payable. 
 
ரைொமிசிலியரி ஹொஸ்பிட்ைலிரசஷன்: 3 ெொட்கள் தகையின்றி 
சிகிச்கச கதொைர்ந்தொல் வடீ்டிரலரய எடுக்கப்படும் மருத்துவச் 
சிகிச்கசக்கொன மருத்துவச் கசலவுகள் மற்றும் சிகிச்கச எடுத்துக் 
ககொள்ளும் ெிகல இல்கலகயனில் மருத்துவமகனயில் 
அனுமதிக்கப்பை ரவண்டியிருக்கும். மருத்துவமகனக்குச் 
கசல்வதற்கு முந்கதய மருத்துவச் கசலவுகள் கசலுத்தப்படும். 
இருப்பினும், மருத்துவமகனக்குச் கசன்ற பின் மருத்துவச் 
கசலவுகள் கசலுத்தப்பைொது. 
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8. No Claim Bonus: Classic – 10% of base sum insured upto a max 
of 50% of base sum insured; Supreme & Elite - 20% of base sum 
insured upto a max of 100% of base sum insured. 
 
க்கைம் ரபொனஸ் இல்கல: கிைொசிக் - அடிப்பகைத் கதொககயில் 
10% அதிகபட்சம் 50% அடிப்பகை கொப்படீ்டுத் கதொகக; சுப்ரீம் & 

எகலட் - அடிப்பகை கொப்படீ்டுத் கதொககயில் 20% அதிகபட்சம் 
100% அடிப்பகை கொப்படீ்டுத் கதொகக. 

 
9. Re-load of Sum Insured – We will provide a Re-load of Sum 

Insured equal to 100% of base sum insured in case base sum 
insured and No Claim Bonus has been partially or completely 
exhausted. Re-load of sum insured can be utilized for different 
illness. Re-load of Sum Insured is not available for Worldwide 
Emergency Hospitalization and International Treatment for 
specified critical illness. Re- load of Sum Insured is applicable 
only for Baseline Cover Benefits and not for Optional Benefits. 
 
கொப்படீ்டுத் கதொககயின் மறு-ஏற்றம் - அடிப்பகை கொப்படீ்டுத் 
கதொககயின் 100% க்கு சமமொன கொப்படீ்டுத் கதொககயின் மறு-
ரலொகை ெொங்கள் வழங்குரவொம். கொப்படீ்டுத் கதொகககய 
மீண்டும் ஏற்றுவது கவவ்ரவறு ரெொய்களுக்குப் 
பயன்படுத்தப்பைலொம். உலகைொவிய அவசர மருத்துவமகன 
மற்றும் குறிப்பிட்ை தீவிர ரெொய்க்கொன சர்வரதச சிகிச்கசக்கு 
கொப்படீ்டுத் கதொகககய மீண்டும் ஏற்றுவது இல்கல. கொப்படீ்டுத் 
கதொகககய மீண்டும் ஏற்றுவது அடிப்பகைக் கொப்படீ்டுப் 
பலன்களுக்கு மட்டுரம கபொருந்தும், விருப்பப் பலன்களுக்கு 
அல்ல. 

 
10. Ayush Treatment – We will cover medical expenses for 

Alternative Treatment taken in government hospital or in any 
institute recognized by the government and /or as defined 
under definition of AYUSH hospital in the Policy Document, 
upto the limit specified. 
 
ஆயுஷ் சிகிச்கச - அரசு மருத்துவமகன அல்லது அரசொங்கத்தொல் 
அங்கீகரிக்கப்பட்ை மற்றும் / அல்லது பொலிசி ஆவணத்தில் 
ஆயுஷ் மருத்துவமகனயின் வகரயகறயின் கீழ் 
வகரயறுக்கப்பட்டுள்ை எந்தகவொரு ெிறுவனத்திலும் எடுக்கப்பட்ை 
மொற்று சிகிச்கசக்கொன மருத்துவச் கசலவுககை குறிப்பிட்ை 
வரம்பு வகர ெொங்கள் ஈடுகசய்ரவொம். 

 
11. Vaccination in case of Animal Bite – We will cover/medical 

expenses for OPD treatment for vaccination or immunization 
for treatment post an animal bite. 
 
விலங்குகள் கடித்தொல் தடுப்பூசி ரபொடுதல் - விலங்குகள் கடித்த 
பிறகு சிகிச்கசக்கொக தடுப்பூசி அலலது ரெொய்த்தடுப்பு 
சிகிச்கசக்கொன OPD சிகிச்கசக்கொன/மருத்துவச் கசலவுககை 
ெொங்கள் ஈடுகசய்ரவொம். 
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12. Health Check-up - Cost of a health check-up as per your plan 
eligibility subject to renewability of the policy. This benefit is 
over and above the Base Sum Insured. 
 
உைல்ெலப் பரிரசொதகன - பொலிசியின் புதுப்பித்தலுக்கு உட்பட்டு 
உங்கள் திட்ைத் தகுதியின்படி ஒரு சுகொதொரப் பரிரசொதகனக்கொன 
கசலவு. இந்த ென்கம அடிப்பகை கொப்படீ்டுத் கதொகககய விை 
அதிகமொக உள்ைது. 

 
13. Preventive Healthcare & Wellness and Disease Management – 

We will provide various preventive healthcare & wellness 
related activities like health-related articles on your registered 
email ids. Disease Management initiative by us for our existing 
customers wherein for certain specified Health Risks such as 
Heart, Kidney, Liver, Cancer, Hypertension, Diabetes etc. our 
customers will be provided assistance to manage their risk 
better through preventive check-ups, advise on Nutrition, diet, 
exercise regime, wearables to monitor various health 
parameters etc. This will not be substitute of doctor 
consultation. 
 
தடுப்பு உைல்ெலம் & ஆரரொக்கியம் மற்றும் ரெொய் ரமலொண்கம - 
உங்கள் பதிவு கசய்யப்பட்ை மின்னஞ்சல் ஐடிகைில் உைல்ெலம் 
கதொைர்பொன கட்டுகரகள் ரபொன்ற பல்ரவறு தடுப்பு உைல்ெலம் 
மற்றும் ஆரரொக்கியம் கதொைர்பொன கசயல்பொடுககை ெொங்கள் 
வழங்குரவொம். இதயம், சிறுெீரகம், கல்லீரல், புற்றுரெொய், உயர் 
இரத்த அழுத்தம், ெீரிழிவு ரபொன்ற சில குறிப்பிட்ை சுகொதொர 
அபொயங்களுக்கு, எங்கள் வொடிக்ககயொைர்களுக்கு ரெொய் 
ரமலொண்கம முன்முயற்சி, தடுப்பு பரிரசொதகனகள் மூலம் 
அவர்கைின் ஆபத்கத சிறப்பொக ெிர்வகிக்க உதவும், ஊட்ைச்சத்து 
குறித்து ஆரலொசகன. , உணவுமுகற, உைற்பயிற்சி முகற, 

பல்ரவறு சுகொதொர அைவுருக்ககை கண்கொணிக்க 
அணியக்கூடியகவ ரபொன்றகவ. இது மருத்துவரின் 
ஆரலொசகனக்கு மொற்றொக இருக்கொது. 

 
14. Second Opinion for Critical Illness (Available for Supreme & Elite 

Plan only) – Available once during Policy period for 11 critical 
illness. 
 
தீவிர ரெொய்க்கொன இரண்ைொவது கருத்து (சுப்ரீம் & எகலட் 
திட்ைத்திற்கு மட்டுரம கிகைக்கும்) - 11 தீவிர ரெொய்களுக்கொன 
பொலிசி கொலத்தில் ஒருமுகற கிகைக்கும். 

 
15. Emergency Domestic Evacuation (Available for Supreme & Elite 

Plan only) – Available once during Policy Period in case of 
medical emergency and on advise of treating doctor. Covered 
upto Rs.1lakh for Supreme and Rs.3lakhs for Elite Plan. 
 
அவசர வடீ்டு கவைிரயற்றம் (சுப்ரீம் & எகலட் திட்ைத்திற்கு 
மட்டும் கிகைக்கும்) - மருத்துவ அவசரெிகல மற்றும் 
மருத்துவரின் ஆரலொசகனயின் ரபரில் பொலிசி கொலத்தில் 
ஒருமுகற கிகைக்கும். சுப்ரீம் திட்ைத்திற்கு ரூ.1 லட்சம் வகர 
மற்றும் எகலட் திட்ைத்திற்கு ரூ.3 லட்சம் வகர கவரரஜ். 
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16. Worldwide Emergency Hospitalization (Available for Elite Plan 

only) – Covered upto 50% of Sum Insured or Rs.20lakhs 
whichever is lower, once a policy year. 
உலகைொவிய அவசர மருத்துவமகன (எகலட் திட்ைத்திற்கு 
மட்டும் கிகைக்கும்) - கொப்படீ்டுத் கதொககயில் 50% அல்லது 
பொலிசி வருைத்திற்கு ஒருமுகற ரூ.20 லட்சங்கள் எது குகறவொக 
இருந்தொலும் கொப்படீு கசய்யப்படும். 

 
17. International Treatment for 11 specified Critical Illness 

(Available for Elite Plan only) – Covered upto Sum Insured for 
11 critical illness. Co-payment of 20% every year applies for all 
admissible claims. 
 
11 குறிப்பிட்ை தீவிர ரெொய்களுக்கொன சர்வரதச சிகிச்கச (எகலட் 
திட்ைத்திற்கு மட்டும் கிகைக்கும்) - 11 தீவிர ரெொய்களுக்கொன 
கொப்படீ்டுத் கதொகக வகர கொப்படீு கசய்யப்படுகிறது. ஒவ்கவொரு 
ஆண்டும் 20% இகண-பணம் அகனத்து ஏற்றுக்ககொள்ைக்கூடிய 
உரிகமரகொரல்களுக்கும் கபொருந்தும். 

 
18. Maternity Benefits (Available for Elite Plan Only): Medical 

Expenses for the delivery of a child, where Insured Person and 
spouse, both are covered, after a waiting period of 3 years, 
subject to the following sub-limits:  
 
மகப்ரபறு ென்கமகள் (எகலட் திட்ைத்திற்கு மட்டும் கிகைக்கும்): 
குழந்கதயின் பிரசவத்திற்கொன மருத்துவச் கசலவுகள், கொப்படீு 
கசய்யப்பட்ை ெபர் மற்றும் மகனவி இருவரும், 3 ஆண்டுகள் 
கொத்திருப்பு கொலத்திற்குப் பிறகு, பின்வரும் துகண வரம்புகளுக்கு 
உட்பட்டு கொப்படீு கசய்யப்படுவொர்கள்: 

 

Sum 
Insured 

25 Lakhs 30 Lakhs 50 Lakhs 
100 
Lakhs 

150 
Lakhs 

கொப்படீ்டு 
கதொகக 

25 
லட்சம் 

30 
லட்சம் 

50 
லட்சம் 

100 
லட்சம் 

150 
லட்சம் 

Sub 
Limit 

2 Lakhs 2 Lakhs 2 Lakhs 
2.50 
Lakhs 

2.50 
Lakhs 

துகண 
வரம்பு 2 லட்சம் 2 லட்சம் 2 லட்சம் 2.50 

லட்சம் 
2.50 
லட்சம் 

 
New Born Baby: New born baby will be covered as an insured 
person from birth (for the policy year in which the baby is born), 
if the Maternity Benefits claim has been accepted. This benefit 
is subject to 25% of Sum Insured.  
Vaccination expenses of the new born baby will also be covered 
for the first year, subject to renewal of the policy. The sub-limit 
for this benefit is Rs10,000. 
 
புதிதொகப் பிறந்த குழந்கத: மகப்ரபறு ென்கமகள் ரகொரிக்கக 
ஏற்கப்பட்டிருந்தொல், புதிதொகப் பிறந்த குழந்கத பிறப்பிலிருந்ரத 
(குழந்கத பிறந்த பொலிசி ஆண்டுக்கு) கொப்படீு கசய்யப்பட்ை 

 
D.16 
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ெபரொகக் கொப்படீு கசய்யப்படும். இந்த ென்கம கொப்படீு 
கசய்யப்பட்ை கதொககயில் 25%க்கு உட்பட்ைது. 
புதிதொகப் பிறந்த குழந்கதயின் தடுப்பூசிச் கசலவுகளும் 
பொலிசிகயப் புதுப்பித்தலுக்கு உட்பட்டு, முதல் வருைத்திற்கு 
ஈடுகசய்யப்படும். இந்த ென்கமக்கொன துகண வரம்பு ரூ.10,000. 

 
19. OPD Treatment (Available for Elite Plan Only) – Expenses of 

medically necessary consultation as an outpatient with a 
Medical Practitioner to assess the Insured Person’s condition. 
Any diagnostic tests prescribed by the Medical Practitioner. 
Reasonable & Customary Expenses for Dental OPD Treatment, 
Cost of Spectacles, Contact Lenses and Hearing Aid will be 
covered once in 2 years with a sublimit of 30% of OPD 
Treatment Sum Insured. 
 
OPD சிகிச்கச (எகலட் திட்ைத்திற்கு மட்டுரம கிகைக்கும்) - 
கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபரின் ெிகலகய மதிப்பிடுவதற்கு 
மருத்துவப் பயிற்சியொைருைன் ஒரு கவைிரெொயொைியொக 
மருத்துவரீதியொகத் ரதகவயொன ஆரலொசகனயின் கசலவுகள். 
மருத்துவ பயிற்சியொைரொல் பரிந்துகரக்கப்படும் எந்த ரெொயறிதல் 
ரசொதகனகளும். பல் OPD சிகிச்கசக்கொன ெியொயமொன மற்றும் 
வழக்கமொன கசலவுகள், கண்ணொடிகள், கொன்ைொக்ட் கலன்ஸ்கள் 
மற்றும் கொது ரகட்கும் உதவிக்கொன கசலவுகள் 2 ஆண்டுகளுக்கு 
ஒருமுகற OPD சிகிச்கசக்கொன கொப்படீ்டுத் கதொககயில் 30% 
சப்லிமிட்டுைன் வழங்கப்படும். 

 
Additional Optional Benefits at the Customer level (these will be 
offered to the final insured as optional coverage) 
வாடிக்கையாளர் மட்டத்தில் கூடுதல் விருப்பப் பைன்ைள் (இகவ 
இறுதிக் ைாப்பீடு கைய்யப்பட்டவருக்கு விருப்பத் ைவரேஜாை 
வழங்ைப்படும்) 
 

1. Top-up plan on Aggregate annual Deductible options of Rs 1 Lakh, 
2 Lakhs, 3 Lakhs, 4 Lakhs, 5 Lakhs and 10 Lakhs can be availed 
along with premium Discount. Customer can select any available 
sum insured under Classic & Supreme Plan 
ரூ. 1 லட்சம், 2 லட்சம், 3 லட்சம், 4 லட்சம், 5 லட்சம் மற்றும் 10 

லட்சம் என்ற கமொத்த வருைொந்திர விலக்கு விருப்பங்கைில் ைொப்-
அப் திட்ைம் பிரீமியம் தள்ளுபடியுைன் ரசர்ந்து கபறலொம். கிைொசிக் 
மற்றும் சுப்ரீம் திட்ைத்தின் கீழ் கிகைக்கும் எந்த கொப்படீ்டுத் 
கதொகககயயும் வொடிக்ககயொைர் ரதர்ந்கதடுக்கலொம் 
 

2. Hospital Cash - If the Insured Person is Hospitalised and if We 
have accepted an In-patient Hospitalization claim, We will pay 
the Hospital Cash amount specified in the Product Benefits Table 
for each continuous and completed period of 24 hours of 
Hospitalisation provided that: 
மருத்துவமகனப் பணம் - கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபர் 
மருத்துவமகனயில் அனுமதிக்கப்பட்டு, உள்ரெொயொைி 
மருத்துவமகனயில் அனுமதிக்கப்படும் ரகொரிக்கககய ெொங்கள் 
ஏற்றுக்ககொண்ைொல், மருத்துவமகனயில் அனுமதிக்கப்பட்ை 24 
மணிரெரத்தின் கதொைர்ச்சியொன மற்றும் ெிகறவு கசய்யப்பட்ை 
ஒவ்கவொரு கொலத்திற்கும் தயொரிப்பு ென்கமகள் அட்ைவகணயில் 

 
 
 
 
 
 
D.19 
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Endorsements 
– 1 
விருப்ப 
ஒப்புதல்கள் – 1 

 
 

 

 

Optional 

Endorsements 
– 2 
விருப்ப 
ஒப்புதல்கள் –  2 
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குறிப்பிைப்பட்டுள்ை மருத்துவமகனப் பணத் கதொகககய ெொங்கள் 
கசலுத்துரவொம் 

 
The Insured Person should have been Hospitalized for a minimum 
period of 48 hours continuously; We will not make any payment 
under this endorsement in respect of an Insured Person for more 
than 30 days of Hospitalisation in total under any Policy Year. 
கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபர் குகறந்தபட்சம் 48 மணிரெரம் கதொைர்ந்து 
மருத்துவமகனயில் அனுமதிக்கப்பட்டிருக்க ரவண்டும்; எந்தகவொரு 
பொலிசி ஆண்டின் கீழும் கமொத்தம் 30 ெொட்களுக்கு ரமல் 
மருத்துவமகனயில் அனுமதிக்கப்பட்ை ஒரு கொப்படீு கசய்யப்பட்ை 
ெபகரப் கபொறுத்த வகரயில் இந்த ஒப்புதலின் கீழ் ெொங்கள் எந்தப் 
பணமும் கசலுத்த மொட்ரைொம். 
 
Claims made in respect of this benefit will not be subject to the Sum 
Insured. Hospital Cash benefit is not available for hospitalization in 
case of Supreme Plus and Elite Plus optional covers. 
இந்த ென்கம கதொைர்பொக கசய்யப்படும் உரிகமரகொரல்கள் கொப்படீ்டுத் 
கதொககக்கு உட்பட்ைது அல்ல. சுப்ரீம் பிைஸ் மற்றும் எகலட் பிைஸ் 
விருப்ப அட்கைகைில் மருத்துவமகனயில் ரசர்வதற்கு 
மருத்துவமகன பணப் பலன்கள் கிகைக்கொது. 
 
3. Include US and Canada for Worldwide Emergency Hospitalization 

and International Treatment for specified Critical Illnesses. This 
benefit can be availed only at the inception of First Policy with Us. 
(available only for Elite Plan) 
உலகைொவிய அவசர மருத்துவமகனயில் ரசர்க்கப்படுவதற்கும், 

குறிப்பிட்ை ஆபத்தொன ரெொய்களுக்கொன சர்வரதச சிகிச்கசக்கும் 
அகமரிக்கொ மற்றும் கனைொகவச் ரசர்க்கவும். எங்களுைன் முதல் 
ககொள்ககயின் கதொைக்கத்தில் மட்டுரம இந்த ென்கமகயப் கபற 
முடியும். (எகலட் திட்ைத்திற்கு மட்டுரம கிகைக்கும்) 
 

4. Supreme Plus: If you opt for Supreme Plus, following benefits will 
be offered in additional to the base cover: 
சுப்ரீம் பிளஸ்: ெீங்கள் சுப்ரீம் பிைகைத் ரதர்வுகசய்தொல், 

அடிப்பகைக் கவருைன் கூடுதலொக பின்வரும் ென்கமகள் 
வழங்கப்படும்: 
 
4.1 Additional facility of app-based cabs as a part of 

ஒரு பகுதியாை ஆப் அடிப்பகடயிைான வண்டிைளின் 
கூடுதல் வைதி 
Ambulance Cover: We will cover charges for app-based cabs 
service incurred towards transportation of an Insured Person 
at the time of getting admitted to the Hospital or discharge 
to the Hospital. This benefit is available only on 
reimbursement basis on the basis of submission of an invoice 
generated by a digital app-based cab service and the invoice 
should mention details such as date, location of pick-up and 
drop and time of pick-up and drop. e.g. ola and uber. Hand-
written paper invoice will not be accepted. The maximum 
benefit will be restricted up to sub-limit of ambulance cover 
applicable to your Plan. The benefit is available only for cab 
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ride taken by the Insured Person at the time of Hospital 
admission or discharge. These charges are payable only if 
Inpatient claim is admissible. 
ஆம்புைன்ஸ் ைவர்: கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபகர 
மருத்துவமகனயில் அனுமதிக்கும் ரபொது அல்லது 
மருத்துவமகனக்கு கவைிரயற்றும் ரபொது, ஆப்ஸ் 
அடிப்பகையிலொன வண்டிச் ரசகவக்கொன கட்ைணங்ககை 
ெொங்கள் ஈடுகசய்ரவொம். டிஜிட்ைல் ஆப் அடிப்பகையிலொன 
ரகப் ரசகவயொல் உருவொக்கப்பட்ை விகலப்பட்டியகலச் 
சமர்ப்பிப்பதன் அடிப்பகையில் மட்டுரம இந்த ென்கம 
திரும்பப்கபறுதல் அடிப்பகையில் கிகைக்கும் மற்றும் 
விகலப்பட்டியல் ரததி, பிக்-அப் மற்றும் டிரொப் இைம் மற்றும் 
பிக்-அப் மற்றும் டிரொப் ரெரம் ரபொன்ற விவரங்ககைக் 
குறிப்பிை ரவண்டும். எ.கொ. ஓலொ மற்றும் உகபர். ககயொல் 
எழுதப்பட்ை கொகித விகலப்பட்டியல் ஏற்றுக்ககொள்ைப்பைொது. 
உங்கள் திட்ைத்திற்குப் கபொருந்தும் ஆம்புலன்ஸ் கவரின் 
துகண வரம்பு வகர அதிகபட்ச பலன் கட்டுப்படுத்தப்படும். 
கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபர் மருத்துவமகனயில் 
அனுமதிக்கப்படும் ரபொது அல்லது டிஸ்சொர்ஜ் கசய்யும் ரபொது 
எடுக்கும் வண்டியில் பயணம் கசய்தொல் மட்டுரம பலன் 
கிகைக்கும். உள்ரெொயொைிகைின் ரகொரிக்கக ஏற்கத்தக்கதொக 
இருந்தொல் மட்டுரம இந்தக் கட்ைணங்கள் கசலுத்தப்படும். 
 

4.2 Refresh of Sum Insured: Refresh of Sum Insured is a part of 
Re-load of Sum Insured. Re-load benefit is payable only in 
case of a) Base Sum Insured and No Claim Bonus is 
completely exhausted. b) same Insured for Illness other than 
for which claims has already been paid in the same policy 
year. c) different Insured for the same Illness for which 
claims has already been paid in the same policy year. 
Refresh of Sum Insured is payable to the Same Insured 
person for same illness for which claim is already paid in the 
same policy year. Refresh of Sum Insured is available only 
once in Lifetime of the Policy at a Policy level. Refresh of Sum 
Insured is not available for Worldwide Emergency 
Hospitalization and International Treatment for specified 
critical illness. Refresh of Sum Insured is applicable only for 
Baseline Cover Benefits and not for Optional Benefits. For 
triggering Refresh of Sum insured, Insured Person or 
immediate kin will have to provide his written consent for 
utilizing Refresh of Sum Insured. 
கொப்படீ்டுத் கதொககயின் புதுப்பிப்பு: கொப்படீ்டுத் கதொககயின் 
புதுப்பிப்பு என்பது கொப்படீ்டுத் கதொககயின் மறு-ஏற்றத்தின் 
ஒரு பகுதியொகும். அ) அடிப்பகைத் கதொகக கொப்படீு மற்றும் 
ரெொ க்கைம் ரபொனஸ் முற்றிலும் தீர்ந்துவிட்ைொல் மட்டுரம 
ரீ-ரலொட் பலன் கசலுத்தப்படும். b) அரத பொலிசி ஆண்டில் 
ஏற்கனரவ க்கைம்கள் கசலுத்தப்பட்ைகதத் தவிர மற்ற 
ரெொய்களுக்கொக அரத கொப்படீு கசய்யப்பட்ைவர். c) அரத பொலிசி 
ஆண்டில் ஏற்கனரவ க்கைம்கள் கசலுத்தப்பட்ை அரத 
ரெொய்க்கொக கவவ்ரவறு கொப்படீு கசய்யப்பட்ைவர்கள். 
அரத பொலிசி ஆண்டில் ஏற்கனரவ க்கைய்ம் கசலுத்தப்பட்ை 
அரத ரெொய்க்கொக அரத கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபருக்கு 
கொப்படீ்டுத் கதொககயின் புதுப்பிப்பு கசலுத்தப்படும். கொப்படீ்டுத் 
கதொககயின் புதுப்பிப்பு பொலிசி அைவில் பொலிசியின் 
வொழ்ெொைில் ஒருமுகற மட்டுரம கிகைக்கும். உலகைொவிய 
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அவசர மருத்துவமகன மற்றும் குறிப்பிட்ை தீவிர ரெொய்க்கொன 
சர்வரதச சிகிச்கசக்கு கொப்படீ்டுத் கதொககயின் புதுப்பிப்பு 
கிகைக்கவில்கல. கொப்படீ்டுத் கதொககயின் புதுப்பிப்பு 
அடிப்பகைக் கொப்படீ்டுப் பலன்களுக்கு மட்டுரம கபொருந்தும், 

விருப்பப் பலன்களுக்கு அல்ல. கொப்படீ்டுத் கதொகககயப் 
புதுப்பிப்பதற்கு, கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபர் அல்லது உைனடி 
உறவினர், கொப்படீ்டுத் கதொககயின் புதுப்பிப்கபப் 
பயன்படுத்துவதற்கொன எழுத்துப்பூர்வ ஒப்புதகல வழங்க 
ரவண்டும். 
 

4.3 In-patient for Pre-existing Disease in case of Life-
Threatening Condition: We will cover hospitalization 
expenses resulting from any of the Pre-existing disease 
which has been specifically disclosed by you at the time of 
inception of the policy and has been mentioned in the Policy 
schedule issued to you. This benefit is available only once in 
the Lifetime of the Policy at a policy level. This benefit is 
available only on reimbursement mode. This benefit is 
limited to a maximum of Rs. 1,00,000. 
உயிருக்கு ஆபத்தொன ெிகல ஏற்பட்ைொல், முன்ரப இருக்கும் 
ரெொய்க்கொன உள்ரெொயொைி: பொலிசி கதொைங்கும் ரபொது 
உங்கைொல் குறிப்பொகக் குறிப்பிைப்பட்ை மற்றும் ஏற்கனரவ 
உள்ை ரெொய்கைில் ஏரதனும் ஒன்றின் விகைவொக ஏற்படும் 
மருத்துவமகனச் கசலவுககை ெொங்கள் ஈடுகசய்ரவொம். 
உங்களுக்கு வழங்கப்பட்ை ககொள்கக அட்ைவகண. பொலிசி 
அைவில் பொலிசியின் வொழ்ெொைில் ஒருமுகற மட்டுரம இந்த 
ென்கம கிகைக்கும். இந்த ென்கம திருப்பிச் கசலுத்தும் 
முகறயில் மட்டுரம கிகைக்கும். இந்த ென்கம அதிகபட்சம் 
ரூ. 1,00,000. 

 
4.4 Bariatric Surgery: If You are hospitalized on the advice of a 

Doctor and required you to undergo Bariatric Surgery during 
the Policy period, then We will pay Expenses related to 
Bariatric Surgery. This benefit is available to Insured Person 
18 years and above. Our maximum liability under this benefit 
will be restricted to Rs. 50,000. Any future complications 
arising out of bariatric treatment post surgery will not be 
covered. To claim under this benefit, you should be covered 
under Supreme Plus for a period of 72 months without any 
break. At the time of claiming this benefit, Insured person 
should be covered under Supreme Plus. 
ரபரியொட்ரிக் அறுகவ சிகிச்கச: மருத்துவரின் 
ஆரலொசகனயின் ரபரில் ெீங்கள் மருத்துவமகனயில் 
அனுமதிக்கப்பட்டு, பொலிசி கொலத்தில் ரபரியொட்ரிக் அறுகவ 
சிகிச்கச கசய்ய ரவண்டியிருந்தொல், ரபரியொட்ரிக் அறுகவ 
சிகிச்கச கதொைர்பொன கசலவுககை ெொங்கள் கசலுத்துரவொம். 
18 வயது மற்றும் அதற்கு ரமற்பட்ை கொப்படீு கசய்யப்பட்ை 
ெபருக்கு இந்த ென்கம கிகைக்கும். இந்த ென்கமயின் கீழ் 
எங்கைின் அதிகபட்ச கபொறுப்பு ரூ. 50,000. 

அறுகவசிகிச்கசக்குப் பிந்கதய ரபரியொட்ரிக் சிகிச்கசயின் 
விகைவொக எதிர்கொலத்தில் ஏற்படும் சிக்கல்கள் எதுவும் 
மகறக்கப்பைொது. இந்த ென்கமயின் கீழ் கபற, ெீங்கள் 72 
மொதங்களுக்கு எந்த இகைகவைியும் இல்லொமல் சுப்ரீம் 
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பிைைின் கீழ் கொப்படீு கசய்யப்பை ரவண்டும். இந்த பலகனக் 
ரகொரும் ரபொது, கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபர் சுப்ரீம் பிைைின் 
கீழ் கொப்படீு கசய்யப்பை ரவண்டும். 
 

4.5 Mobility Devices 
கமாபிைிட்டி ைாதனங்ைள் 

 
4.5.1 We shall cover expenses incurred by Insured Person 

towards mobility devices such as walkers, manual 
wheelchair, crutches, splints, external prosthetics, 
slings, plasters, etc. which has been advised as a part of 
treatment to deal with the disability induced by an 
accident. These expenses can be part of in-patient or 
post discharge. This is not payable in case of Pre-
hospitalisation, out patient treatment and any sickness 
related claims. 
வொக்கர்ஸ், ரமனுவல் சக்கர ெொற்கொலி, ஊன்றுரகொல், 

ஸ்பிைிண்ட்ஸ், கவைிப்புற கசயற்கக உறுப்புகள், 

ஸ்லிங்ஸ், பிைொஸ்ைர்கள் ரபொன்ற இயக்கம் 
சொதனங்களுக்கொக கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபரொல் ஏற்படும் 
கசலவினங்ககை ெொங்கள் ஈடுகசய்ரவொம். ஒரு விபத்து. 
இந்தச் கசலவுகள் உள்ரெொயொைியொகரவொ அல்லது 
கவைிரயற்றத்திற்குப் பிந்கதய பகுதியொகரவொ 
இருக்கலொம். முன்-மருத்துவமகன, கவைிரெொயொைர் 
சிகிச்கச மற்றும் ரெொய் கதொைர்பொன ஏரதனும் 
ரகொரிக்கககள் ஆகியவற்றின் ரபொது இது 
கசலுத்தப்பைொது. 
 

4.5.2 This benefit is only available if the claim of accidental 
injury has been admissible by us. 
தற்கசயலொன கொயத்தின் உரிகமரகொரல் எங்கைொல் 
ஏற்றுக்ககொள்ைப்பட்ைொல் மட்டுரம இந்த ென்கம 
கிகைக்கும். 
 

4.5.3 Our maximum liability will be restricted to 5% of the Sum 
Insured or Rs. 50,000 whichever is lesser. 
எங்கைின் அதிகபட்ச கபொறுப்பு கொப்படீ்டுத் கதொககயில் 5% 

அல்லது ரூ. 50,000 எது குகறரவொ அது. 
 

4.6 Second Opinion for additional 11 specified Critical Illnesses 
(Total 22 Critical Illnesses) 
கூடுதல் 11 குறிப்பிட்ை ஆபத்தொன ரெொய்களுக்கொன 
இரண்ைொவது கருத்து (கமொத்தம் 22 ஆபத்தொன ரெொய்கள்) 
Following Additional 11 Critical Illnesses are covered for 
Second Opinion: 
பின்வரும் கூடுதல் 11 ஆபத்தொன ரெொய்கள் இரண்ைொம் 
கருத்துக்குக் ககொடுக்கப்பட்டுள்ைன: 
 
1. Angioplasty 
2. Benign brain Tumor 
3. Blindness 
4. Deafness 
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5. End stage lung Failure 
6. End stage liver failure 
7. Loss of speech 
8. Loss of limbs 
9. Major head trauma 
10. Primary (idiopathic) pulmonary hypertension 
11. Third degree burns 

 
1. ஆஞ்சிரயொபிைொஸ்டி 

2. தீங்கற்ற மூகைக் கட்டி 

3. குருட்டுத்தன்கம 

4. கொது ரகைொகம 

5. இறுதி ெிகல நுகரயரீல் கசயலிழப்பு 

6. இறுதி ெிகல கல்லீரல் கசயலிழப்பு 

7. ரபச்சு இழப்பு 

8. கககொல் இழப்பு 

9. தகலயில் கபரும் கொயம் 

10. முதன்கம (இடிரயொபொடிக்) நுகரயரீல் உயர் இரத்த 
அழுத்தம் 

11. மூன்றொம் பட்ைம் எரிகிறது 
 

5. Elite Plus: 
எகைட் பிளஸ்: 
If you opt for Elite Plus, following benefits will be offered in 
additional to the base cover: 
ெீங்கள் எகலட் பிைஸ்ஐத் ரதர்வுகசய்தொல், அடிப்பகைக் 
கொப்படீ்டில் கூடுதலொக பின்வரும் ென்கமகள் வழங்கப்படும்: 

 
5.1 Additional facility of app-based cabs as a part of Ambulance 

Cover: We will cover charges for app based cabs service 
incurred towards transportation of an Insured Person at the 
time of getting admitted to the Hospital or discharge to the 
Hospital. This benefit is available only on reimbursement 
basis on the basis of submission of an invoice generated by a 
digital app-based cab service the invoice should mention 
details such as date, location of pick-up and drop and time of 
pick-up and drop. e.g. ola and uber. Hand-written paper 
invoice will not be accepted. The maximum benefit will be 
restricted up to sub limit of ambulance cover applicable to 
your Plan. The benefit is available only for cab ride taken by 
the Insured Person at the time of Hospital admission or 
discharge. These charges are payable only if Inpatient claim 
is admissible. 
ஆம்புைன்ஸ் ைவரின் ஒரு பகுதியாை ஆப்-ைார்ந்த 
வண்டிைளின் கூடுதல் வைதி: கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபகர 
மருத்துவமகனயில் அனுமதிக்கும் ரபொது அல்லது 
மருத்துவமகனயில் டிஸ்சொர்ஜ் கசய்யும் ரபொது, ஆப்ஸ் 
அடிப்பகையிலொன வண்டிச் ரசகவக்கொன கட்ைணங்ககை 
ெொங்கள் ஈடுகட்டுரவொம். டிஜிட்ைல் ஆப்-அடிப்பகையிலொன 
ரகப் ரசகவயின் மூலம் உருவொக்கப்பட்ை 
விகலப்பட்டியகலச் சமர்ப்பிப்பதன் அடிப்பகையில் மட்டுரம 
இந்த பலன் திரும்பப்கபறும் அடிப்பகையில் கிகைக்கும் எ.கொ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Optional 

Endorsement - 5 
விருப்ப 
ஒப்புதல்கள் – 5 
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ஓலொ மற்றும் உகபர். ககயொல் எழுதப்பட்ை கொகித 
விகலப்பட்டியல் ஏற்றுக்ககொள்ைப்பைொது. உங்கள் 
திட்ைத்திற்குப் கபொருந்தும் ஆம்புலன்ஸ் கொப்படீ்டின் துகண 
வரம்பு வகர அதிகபட்ச பலன் கட்டுப்படுத்தப்படும். கொப்படீு 
கசய்யப்பட்ை ெபர் மருத்துவமகனயில் அனுமதிக்கப்படும் 
ரபொது அல்லது டிஸ்சொர்ஜ் கசய்யும் ரபொது எடுக்கும் 
வண்டியில் பயணம் கசய்தொல் மட்டுரம பலன் கிகைக்கும். 
உள்ரெொயொைிகைின் ரகொரிக்கக ஏற்கத்தக்கதொக இருந்தொல் 
மட்டுரம இந்தக் கட்ைணங்கள் கசலுத்தப்படும். 
 

5.2 Refresh of Sum Insured: Refresh of Sum Insured is a part of 
Re-load of Sum Insured. Re-load of Sum Insured is payable 
only in case of a) Base Sum Insured and No Claim Bonus is 
completely exhausted. b) same Insured for Illness other than 
for which claims has already been paid in the same policy 
year. c) different Insured for the same Illness for which 
claims has already been paid in the same policy year. 
Refresh of Sum Insured is payable to the Same Insured 
person for same illness for which claim is already paid in the 
same policy year. Refresh of Sum Insured is available only 
once in Lifetime of the Policy at a Policy level. Refresh of Sum 
Insured is not available for Worldwide Emergency 
Hospitalization and International Treatment for specified 
critical illness. Refresh of Sum Insured is applicable only for 
Baseline Cover Benefits and not for Optional Benefits. For 
triggering Refresh of Sum insured, Insured Person or 
immediate kin will have to provide his written consent for 
utilizing Refresh of Sum Insured. 
கொப்படீ்டுத் கதொககயின் புதுப்பிப்பு: கொப்படீ்டுத் கதொககயின் 
புதுப்பிப்பு என்பது கொப்படீ்டுத் கதொககயின் மறு-ஏற்றத்தின் 
ஒரு பகுதியொகும். கொப்படீ்டுத் கதொகககய மீண்டும் 
ஏற்றினொல் மட்டுரம கசலுத்தப்படும். b) அரத பொலிசி ஆண்டில் 
ஏற்கனரவ க்கைம்கள் கசலுத்தப்பட்ைகதத் தவிர மற்ற 
ரெொய்களுக்கொக அரத கொப்படீு கசய்யப்பட்ைவர். c) அரத பொலிசி 
ஆண்டில் ஏற்கனரவ க்கைம்கள் கசலுத்தப்பட்ை அரத 
ரெொய்க்கொக கவவ்ரவறு கொப்படீு கசய்யப்பட்ைவர்கள். 
அரத பொலிசி ஆண்டில் ஏற்கனரவ க்கைய்ம் கசலுத்தப்பட்ை 
அரத ரெொய்க்கொக அரத கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபருக்கு 
கொப்படீ்டுத் கதொககயின் புதுப்பிப்பு கசலுத்தப்படும். கொப்படீ்டுத் 
கதொககயின் புதுப்பிப்பு பொலிசி அைவில் பொலிசியின் 
வொழ்ெொைில் ஒருமுகற மட்டுரம கிகைக்கும். உலகைொவிய 
அவசர மருத்துவமகன மற்றும் குறிப்பிட்ை தீவிர ரெொய்க்கொன 
சர்வரதச சிகிச்கசக்கு கொப்படீ்டுத் கதொககயின் புதுப்பிப்பு 
கிகைக்கவில்கல. கொப்படீ்டுத் கதொககயின் புதுப்பிப்பு 
அடிப்பகைக் கொப்படீ்டுப் பலன்களுக்கு மட்டுரம கபொருந்தும், 

விருப்பப் பலன்களுக்கு அல்ல. கொப்படீ்டுத் கதொகககயப் 
புதுப்பிப்பதற்கு, கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபர் அல்லது உைனடி 
உறவினர், கொப்படீ்டுத் கதொககயின் புதுப்பிப்கபப் 
பயன்படுத்துவதற்கொன எழுத்துப்பூர்வ ஒப்புதகல வழங்க 
ரவண்டும். 
 

5.3 In-patient for Pre-existing Disease in case of Life 
Threatening Condition: We will cover hospitalization 
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 expenses resulting from any of the Pre-existing disease 
which has been specifically disclosed by you at the time of 
inception of the policy and has been mentioned in the Policy 
schedule issued to you. This benefit is available only once in 
the Lifetime of the Policy at a policy level. This benefit is 
available only on reimbursement mode. This benefit is 
limited to a maximum of Rs. 2,00,000. 
உயிருக்கு ஆபத்தொன ெிகல ஏற்பட்ைொல், முன்ரப இருக்கும் 
ரெொய்க்கொன உள்ரெொயொைி: பொலிசி கதொைங்கும் ரபொது 
உங்கைொல் குறிப்பொகக் குறிப்பிைப்பட்ை மற்றும் ஏற்கனரவ 
உள்ை ரெொய்கைில் ஏரதனும் ஒன்றின் விகைவொக ஏற்படும் 
மருத்துவமகனச் கசலவுககை ெொங்கள் ஈடுகசய்ரவொம். 
உங்களுக்கு வழங்கப்பட்ை ககொள்கக அட்ைவகண. பொலிசி 
அைவில் பொலிசியின் வொழ்ெொைில் ஒருமுகற மட்டுரம இந்த 
ென்கம கிகைக்கும். இந்த ென்கம திருப்பிச் கசலுத்தும் 
முகறயில் மட்டுரம கிகைக்கும். இந்த ென்கம அதிகபட்சம் 
ரூ. 2,00,000. 

 
5.4 Bariatric Surgery: If You are hospitalized on the advice of a 

Doctor and required you to undergo Bariatric Surgery during 
the Policy period, then We will pay Expenses related to 
Bariatric Surgery. This benefit is available to Insured Person 
18 years and above. Our maximum liability under this benefit 
will be restricted to Rs. 200,000. Any future complications 
arising out of bariatric treatment post-surgery will not be 
covered. To claim under this benefit, you should be covered 
under Elite Plus for a period of 48 months without any break. 
To claim under this benefit, Insured Person should be 
covered under Elite Plus at the time of claim. 
ரபரியொட்ரிக் அறுகவ சிகிச்கச: மருத்துவரின் 
ஆரலொசகனயின் ரபரில் ெீங்கள் மருத்துவமகனயில் 
அனுமதிக்கப்பட்டு, பொலிசி கொலத்தில் ரபரியொட்ரிக் அறுகவ 
சிகிச்கச கசய்ய ரவண்டியிருந்தொல், ரபரியொட்ரிக் அறுகவ 
சிகிச்கச கதொைர்பொன கசலவுககை ெொங்கள் கசலுத்துரவொம். 
18 வயது மற்றும் அதற்கு ரமற்பட்ை கொப்படீு கசய்யப்பட்ை 
ெபருக்கு இந்த ென்கம கிகைக்கும். இந்த ென்கமயின் கீழ் 
எங்கைின் அதிகபட்ச கபொறுப்பு ரூ. 200,000. 

அறுகவசிகிச்கசக்குப் பிந்கதய ரபரியொட்ரிக் சிகிச்கசயொல் 
ஏற்படும் எதிர்கொல சிக்கல்கள் எதுவும் மகறக்கப்பைொது. இந்த 
ென்கமயின் கீழ் க்கைய்ம் கசய்ய, ெீங்கள் எகலட் பிைைின் 
கீழ் 48 மொதங்களுக்கு எந்த இகைகவைியும் இல்லொமல் கொப்படீு 
கசய்யப்பை ரவண்டும். இந்த ென்கமயின் கீழ் க்கைய்ம் 
கசய்ய, கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபர் க்கைய்ம் கசய்யும் ரபொது 
எகலட் பிைைின் கீழ் கொப்படீு கசய்யப்பை ரவண்டும். 

5.5 Mobility Devices 
கமாபிைிட்டி ைாதனங்ைள் 

 
5.5.1 We shall cover expenses incurred by Insured Person 

towards mobility devices such as walkers, manual 
wheelchair, crutches, splints, external prosthetics, 
slings, plasters, etc. which has been advised as a part of 
treatment to deal with the disability induced by an 
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 accident. These expenses can be part of in-patient or 
post-discharge. This is not payable in case of only pre-
hospitalisation, out-patient treatment and any sickness 
related claims. 
வொக்கர்ஸ், ரமனுவல் சக்கர ெொற்கொலி, ஊன்றுரகொல், 

ஸ்பிைிண்ட்ஸ், கவைிப்புற கசயற்கக கருவிகள், 

ஸ்லிங்ஸ், பிைொஸ்ைர்கள் ரபொன்ற இயக்கம் 
சொதனங்களுக்கொக கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபரொல் ஏற்படும் 
கசலவினங்ககை ெொங்கள் ஈடுகசய்ரவொம். ஒரு விபத்து. 
இந்தச் கசலவுகள் உள்ரெொயொைியொகரவொ அல்லது 
கவைிரயற்றத்திற்குப் பிந்கதயதொகரவொ இருக்கலொம். 
முன் மருத்துவமகன, கவைிரெொயொைி சிகிச்கச மற்றும் 
ஏரதனும் ரெொய் கதொைர்பொன ரகொரிக்கககளுக்கு மட்டும் 
இது கசலுத்தப்பைொது. 
 

5.5.2 This benefit is only available if the claim of accidental 
injury has been admissible by us. 
தற்கசயலொன கொயத்தின் உரிகமரகொரல் எங்கைொல் 
ஏற்றுக்ககொள்ைப்பட்ைொல் மட்டுரம இந்த ென்கம 
கிகைக்கும். 
 

5.5.3 Our maximum liability will be restricted to Rs. 50,000. 
எங்கைின் அதிகபட்ச கபொறுப்பு ரூ. 50,000. 

 
5.6 Second Opinion for additional 11 specified Critical Illnesses 

(Total 22 Critical Illnesses) 
கூடுதல் 11 குறிப்பிட்ை ஆபத்தொன ரெொய்களுக்கொன 
இரண்ைொவது கருத்து (கமொத்தம் 22 ஆபத்தொன ரெொய்கள்) 
Following Additional 11 Critical Illnesses are covered for 
Second Opinion: 
பின்வரும் கூடுதல் 11 ஆபத்தொன ரெொய்கள் இரண்ைொம் 
கருத்துக்குக் ககொடுக்கப்பட்டுள்ைன: 
 
1. Angioplasty 

2. Benign brain Tumor 

3. Blindness 

4. Deafness 

5. End stage lung Failure 

6. End stage liver failure 

7. Loss of speech 

8. Loss of limbs 

9. Major head trauma 

10. Primary (idiopathic) pulmonary hypertension 

11. Third degree burns 

 
1. ஆஞ்சிரயொபிைொஸ்டி 

2. தீங்கற்ற மூகைக் கட்டி 

3. குருட்டுத்தன்கம 

4. கொது ரகைொகம 

5. இறுதி ெிகல நுகரயரீல் கசயலிழப்பு 
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 6. இறுதி ெிகல கல்லீரல் கசயலிழப்பு 

7. ரபச்சு இழப்பு 

8. கககொல் இழப்பு 

9. தகலயில் கபரும் கொயம் 

10. முதன்கம (இடிரயொபொடிக்) நுகரயரீல் உயர் இரத்த 
அழுத்தம் 

11. மூன்றொம் பட்ைம் எரிகிறது 

 
5.7 International Treatment abroad for 3 additional Critical 

illnesses (Total 14 specified critical illnesses) 
கூடுதல் தீவிர ரெொய்களுக்கு கவைிெொட்டில் சர்வரதச 
சிகிச்கச (கமொத்தம் 14 குறிப்பிைப்பட்ை சிக்கலொன ரெொய்கள்) 
Following additional 3 Critical Illnesses are covered for 
International Treatment abroad: 
பின்வரும் கூடுதல் 3 ஆபத்தொன ரெொய்கள் கவைிெொட்டில் 
சர்வரதச சிகிச்கசக்கொக பொதுகொக்கப்படுகின்றன: 
1. End Stage Liver Disease 
2. End Stage Lung Disease 
3. Third Degree burn 
1. இறுதி ெிகல கல்லீரல் ரெொய் 
2. இறுதி ெிகல நுகரயரீல் ரெொய் 
3. மூன்றொம் பட்ைம் எரித்தல் 

 
5.8 In-Vitro Fertilisation (IVF) Treatment 

இன்-விட்ரரொ கருத்தரித்தல் (IVF) சிகிச்கச  
The Company will reimburse medical expenses incurred on 
IVF Treatment, where indicated, for sub-fertility subject to: 
IVF சிகிச்கசயில் ஏற்படும் மருத்துவச் கசலவுககை ெிறுவனம் 
திருப்பிச் கசலுத்தும், குறிப்பிைப்பட்ை இைத்தில், துகண 
கருவுறுதலுக்கு உட்பட்ைது: 

 
a. A waiting period of 48 months from the date of inception 

of the Elite Plus with the Company for the insured person. 
கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபருக்கு எகலட் பிைஸ் 
ெிறுவனத்துைன் கதொைங்கப்பட்ை ெொைிலிருந்து 48 மொதங்கள் 
கொத்திருக்கும் கொலம். 
 

b. The maximum cumulative liability in lifetime of the policy 
of the Company for such treatment shall be limited to 
Rs.2,50,000/-.  
அத்தககய சிகிச்கசக்கொன ெிறுவனத்தின் பொலிசியின் 
வொழ்ெொைில் அதிகபட்ச ஒட்டுகமொத்தப் கபொறுப்பு 
ரூ.2,50,000/- வகர மட்டுரம 

 

c. For the purpose of claiming under this benefit, in- patient 
treatment is not mandatory. 
இந்த ென்கமயின் கீழ் ரகொரும் ரெொக்கத்திற்கொக, உள்-

ரெொயொைி சிகிச்கச கட்ைொயம் இல்கல. 
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 d. For claim under this benefit, Insured person should have 
opted for Elite Plus for a period of 48 months without any 
break. 
இந்த ென்கமயின் கீழ் உரிகமரகொர, கொப்படீு கசய்யப்பட்ை 
ெபர் எகலட் பிைகை 48 மொதங்களுக்கு 
இகைரவகையின்றி ரதர்வு கசய்திருக்க ரவண்டும். 
 

 
e. Re-load and Refresh of Sum Insured Benefit shall not be 

applicable for this benefit. 
ரீ-ரலொட் மற்றும் கொப்படீ்டுத் கதொககயின் புதுப்பிப்பு இந்த 
ென்கமக்கு கபொருந்தொது. 
 

f. This Benefit can be used for a maximum of 3 cycles 
subject to a maximum of Rs. 2,50,000 as a cumulative 
benefit. 
இந்த ென்கமகய அதிகபட்சமொக 3 சுழற்சிகளுக்கு 
அதிகபட்சமொக ரூ. 2,50,000 ஒட்டுகமொத்த பலனொக. 
 

g. To be eligible for this benefit both husband and wife 
should stay insured continuously without break for a 
period of 48 months under Elite Plus. 
இந்த ென்கமக்கு தகுதிகபற கணவன் மற்றும் மகனவி 
இருவரும் எகலட் பிைஸ் கீழ் 48 மொதங்களுக்கு 
இகைரவகையின்றி கதொைர்ந்து கொப்படீு கசய்யப்பை 
ரவண்டும். 
 

h. This benefit does not cover Surrogacy. 
இந்த பலன் வொைககத் தொய்க்கு வரொது. 
 

i. This benefit covers intrauterine insemination (IUI), Intra 
Cytoplasmic Sperm Injection (ICSI), In-Vitro Fertilisation 
(IVF). 
இந்த ென்கம கருப்கபயக கருவூட்ைல் (IUI), இன்ட்ரொ 
கசட்ரைொபிைொஸ்மிக் ஸ்கபர்ம் ஊசி (ICSI), இன்-விட்ரரொ 
கருத்தரித்தல் (IVF) ஆகியவற்கற உள்ைைக்கியது. 
 

j. Maximum age of female member should be less than 45 
years. 
கபண் உறுப்பினரின் அதிகபட்ச வயது 45 வயதுக்கு 
குகறவொக இருக்க ரவண்டும். 
 

k. To claim under this benefit, we would require certificate 
and case history from the treating doctor which has 
necessitated treatment. 
இந்த ென்கமயின் கீழ் ரகொர, சிகிச்கச ரதகவப்படும் 
மருத்துவரிைம் இருந்து சொன்றிதழ் மற்றும் வழக்கு 
வரலொறு ரதகவப்படும். 
 

l. Available once in lifetime of the policy for a maximum of 
3 IVF cycles. 
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அதிகபட்சம் 3 IVF சுழற்சிகளுக்கு பொலிசியின் வொழ்ெொைில் 
ஒருமுகற கிகைக்கும். 
 

m. Under this benefit, maximum of 3 cycles of the treatment 
as mentioned above should be utilized in maximum 3 
consecutive policy years. 
இந்த ென்கமயின் கீழ், அதிகபட்சமொக 3 கதொைர்ச்சியொன 
பொலிசி ஆண்டுகைில் ரமரல குறிப்பிட்டுள்ைபடி 
அதிகபட்சமொக 3 சுழற்சிகள் பயன்படுத்தப்பை ரவண்டும். 

n. At the time of claiming the benefit, Insured person should 
be covered under Elite Plus at the time of claim. 
பலகனக் ரகொரும் ரெரத்தில், கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபர், 

க்கைம் கசய்யும் ரபொது எகலட் பிைைின் கீழ் கொப்படீு 
கசய்யப்பை ரவண்டும். 
 

o. Any treatment or side effects resulting in hospitalization 
arising as a consequence to infertility treatment is not 
payable. 
கருவுறொகம சிகிச்கசயின் விகைவொக எழும் எந்த 
சிகிச்கச அல்லது பக்க விகைவுகளும் 
மருத்துவமகனயில் ரசர்க்கப்பைொது. 
 

6 Exclusions 
(What the 
Policy does 
not cover) 
விலக்குகள் 
(ககொள்கக 
உள்ைைக்கொத
கவ) 
 

Investigation & Evaluation, Rest Cure, rehabilitation and respite care, 
Obesity/ Weight Control, Change-of-Gender treatments, Cosmetic or 
plastic Surgery, Hazardous or Adventure sports, Breach of law, 
Excluded Providers, Treatment for, Alcoholism, drug or substance 
abuse or any addictive condition consequences, Treatments received 
in heath hydros, nature cure clinics, spas or similar establishments or 
private beds registered as a nursing home attached to such 
establishments or where admission is arranged wholly or partly for 
domestic reasons, Dietary supplements and substances that can be 
purchased without prescription, including but not limited to 
Vitamins, minerals and organic substances unless prescribed by a 
medical practitioner as part of hospitalization claim or day care 
procedure, Refractive Error, Unproven Treatments, Sterility and 
Infertility, Maternity, Alternative treatment, Ancillary Hospital 
Charges, Charges for medical papers, Circumcision, Conflict and 
disaster, Congenital conditions,  Convalescence  and  Rehabilitation,  
Dental/oral treatment, Drugs and dressings for OPD Treatment or 
take-home use, Hereditary conditions, Items of personal comfort 
and convenience, including but not limited to  
 
விசொரகண மற்றும் மதிப்படீு, ஓய்வு சிகிச்கச, மறுவொழ்வு மற்றும் 
ஓய்வு கவனிப்பு, உைல் பருமன் / எகை கட்டுப்பொடு, பொலின மொற்றம் 
சிகிச்கசகள், ஒப்பகன அல்லது பிைொஸ்டிக் அறுகவ சிகிச்கச, 

அபொயகரமொன அல்லது சொகச விகையொட்டுகள், சட்ை மீறல், 

ஒதுக்கப்பட்ை வழங்குெர்கள், மதுப்பழக்கம், ரபொகதப்கபொருள் அல்லது 
ரபொகதப்கபொருள் பொவகனக்கொன சிகிச்கச அல்லது ஏரதனும் ரபொகத 
ெிகல விகைவுகள், ஹதீ் கஹட்ரரொஸ், இயற்கக சிகிச்கச 
கிைினிக்குகள், ஸ்பொக்கள் அல்லது இது ரபொன்ற ெிறுவனங்கள் அல்லது 
தனியொர் படுக்கககைில் கபறப்பட்ை மருத்துவ மகனகைில் அல்லது 

E 
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வடீ்டுக் கொரணங்களுக்கொக முழுகமயொகரவொ அல்லது பகுதியொகரவொ 
ரசர்க்கக ஏற்பொடு கசய்யப்பட்ைொல், உணவுப் கபொருட்கள் மற்றும் 
கபொருட்கள் மருத்துவமகனயில் ரசர்க்கும் உரிகமரகொரல் அல்லது 
பகல்ரெர பரொமரிப்பு கசயல்முகற, ஒைிவிலகல் பிகழ, 

ெிரூபிக்கப்பைொத சிகிச்கசகள், மலட்டுத்தன்கம மற்றும் 
மலட்டுத்தன்கம, மகப்ரபறு, மொற்று சிகிச்கச, துகண மருத்துவமகன 
கட்ைணங்கள் ஆகியவற்றின் ஒரு பகுதியொக மருத்துவ 
பயிற்சியொைரொல் பரிந்துகரக்கப்பைொவிட்ைொல் கவட்ைமின்கள், 

தொதுக்கள் மற்றும் கரிம கபொருட்கள் உட்பை மருந்துச் சீட்டு இல்லொமல் 
வொங்கப்பை ரவண்டும். , மருத்துவ ஆவணங்களுக்கொன கட்ைணங்கள், 

விருத்தரசதனம், ரமொதல் மற்றும் ரபரழிவு, பிறவி ெிகலகமகள், 

குணமகைதல் மற்றும் மறுவொழ்வு, பல்/வொய்வழி சிகிச்கச, OPD 

சிகிச்கசக்கொன மருந்துகள் மற்றும் ஆகைகள் கசய்ய 

 

(A)Telephone, television, diet charges, (unless included in room rent) 
personal attendant or barber or beauty services, baby food, 
cosmetics, napkins, toiletry items, guest services and similar 
incidental expenses or services 
(A) கதொகலரபசி, கதொகலக்கொட்சி, உணவுக் கட்ைணங்கள், (அகற 
வொைககயில் ரசர்க்கப்பைொவிட்ைொல்) தனிப்பட்ை உதவியொைர் அல்லது 
முடிதிருத்தும் அல்லது அழகு ரசகவகள், குழந்கத உணவு, 

அழகுசொதனப் கபொருட்கள், ெொப்கின்கள், கழிப்பகறப் கபொருட்கள், 

விருந்தினர் ரசகவகள் மற்றும் இது ரபொன்ற தற்கசயலொன கசலவுகள் 
அல்லது ரசகவகள் 

 
(B) Private nursing/attendant’s charges incurred during Pre-
hospitalization or post-hospitalization 
(B) மருத்துவமகனயில் ரசர்வதற்கு முந்கதய அல்லது பிந்கதய 
மருத்துவமகனயில் ரசர்க்கப்படும் ரபொது தனியொர் 
ெர்சிங்/அட்கைண்ைண்ட் கட்ைணம்  
 
(C) Drugs or treatment not supported by prescription etc., OPD 
Treatment,  Preventive  Care,  Self-inflicted  injuries,  Sexual 
problems,  Sexually  transmitted  diseases,  Sleep  disorders, 
Treatment for Alopecia, Treatment for developmental problems, 
Treatment received outside India, Artificial life maintenance is not 
covered from the time Insured Person goes into vegetative state and 
a point of no recovery to Life, Nuclear, chemical or biological attack 
or weapons, contributed to, caused by, resulting from or from any 
other cause or event contributing concurrently or in any other 
sequence to the loss, claim or expense. 
(C) மருந்துகள் அல்லது மருந்து பரிந்துகர ரபொன்றவற்றொல் 
ஆதரிக்கப்பைொத சிகிச்கச, OPD சிகிச்கச, தடுப்பு பரொமரிப்பு, சுயமொக 
ஏற்படுத்திய கொயங்கள், பொலியல் பிரச்சகனகள், பொலியல் ரீதியொக 
பரவும் ரெொய்கள், தூக்கக் ரகொைொறுகள், அரலொபசீியொவுக்கொன சிகிச்கச, 

வைர்ச்சிப் பிரச்சகனகளுக்கொன சிகிச்கச, இந்தியொவிற்கு கவைிரய 
கபறப்பட்ை சிகிச்கச, கசயற்கக வொழ்க்கக கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபர் 
தொவர ெிகலக்குச் கசல்லும் ரெரம் மற்றும் உயிர், அணு, இரசொயன 
அல்லது உயிரியல் தொக்குதல் அல்லது ஆயுதங்கள் மீட்கப்பைொத ஒரு 
புள்ைியில் இருந்து பரொமரிப்பு கொப்படீு கசய்யப்படுவதில்கல. இழப்பு, 

உரிகமரகொரல் அல்லது கசலவுக்கு ரவறு ஏரதனும் வரிகச. 
 

The expenses that are not covered in this policy are placed under 
List-I of Annexure-II. 
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இந்தக் ககொள்ககயில் உள்ைைக்கப்பைொத கசலவுகள் இகணப்பு-II இன் 
பட்டியல்-I இன் கீழ் கவக்கப்பட்டுள்ைன. 
 

7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Waiting 
Period 
கொத்திருப்பு 
கொலம் 

 

➢ Waiting period for Pre-existing Diseases cover 
➢ ஏற்கனரவ இருக்கும் ரெொய்களுக்கொன கொத்திருப்பு கொலம் 

• Classic – 48 months 

• Supreme – 36 months 

• Elite – 24 months 

• கிைொசிக் - 48 மொதங்கள் 
 

• உச்சம் - 36 மொதங்கள் 

• எகலட் - 24 மொதங்கள் 
 
For Pre-existing Diseases to which Portability benefit was extended, 
recalculated waiting periods and Sum Insured limits are presented in 
the Schedule. 
ரபொர்ட்ைபிலிட்டி ென்கம ெீட்டிக்கப்பட்ை முன்ரப இருக்கும் 
ரெொய்களுக்கு, மீண்டும் கணக்கிைப்பட்ை கொத்திருப்பு கொலங்கள் மற்றும் 
கொப்படீ்டுத் கதொகக வரம்புகள் அட்ைவகணயில் வழங்கப்பட்டுள்ைன. 
 
➢ 2 years specific waiting period for the following 16 conditions:  

• Stones in billiary and urinary systems • Lumps / cysts / nodules 
/ polyps / internal tumours • Gastric and Duodenal Ulcers • 
Surgery on tonsils /adenoids • Osteoarthrosis / Arthritis / Gout / 
Rheumatism /Spondylosis / Spondylitis / Intervertebral Disc 
Prolapse •Cataract • Fissure / Fistula / Hemorrhoids • Hernia 
/Hydrocele • Chronic Renal Failure or end stage Renal Failure           
•  Sinusitis  /  Deviated  Nasal  Septum  /Tympanoplasty / Chronic 
Suppurative Otitis Media •Benign  Prostatic  Hypertrophy  •  
Knee/Hip  Joint replacement                • Dilatation and Curettage 
• Varicose veins •Dysfunctional Uterine Bleeding / Fibroids / 
ProlapseUterus / Endometriosis      • Hysterectomy for any benign 
disorder. 

➢ பின்வரும் 16 ெிபந்தகனகளுக்கு 2 ஆண்டுகள் குறிப்பிட்ை 
கொத்திருப்பு கொலம்: 
• பிலியரி மற்றும் சிறுெீர் அகமப்புகைில் கற்கள் • கட்டிகள் / 
ெீர்க்கட்டிகள் / முடிச்சுகள் / பொலிப்கள் / உள் கட்டிகள் • இகரப்கப 
மற்றும் சிறுகுைல் புண்கள் • ைொன்சில்ஸ் / அடினொய்டுகைில் 
அறுகவ சிகிச்கச • கீல்வொதம் / கீல்வொதம் / கீல்வொதம் / முைக்கு 
வொதம் / ஸ்பொண்டிரலொசிஸ் / ஸ்பொன்கைலிடிஸ் ஃபிஸ்துலொ / 
மூல ரெொய் • குைலிறக்கம் / கஹட்ரரொகசல் • ெொள்பட்ை சிறுெீரகச் 
கசயலிழப்பு அல்லது இறுதி ெிகல சிறுெீரகச் கசயலிழப்பு • 
கசனசிடிஸ் / விலகல் ெொசி கசப்ைம் / கைம்பரனொபிைொஸ்டி / 
ெொள்பட்ை சப்யூரரடிவ் ஓடிடிஸ் மீடியொ • தீங்கற்ற புரரொஸ்ரைடிக் 
கஹபர்டிரொபி • முழங்கொல்/இடுப்பு மூட்டுகைின் விரிவொக்கம் • 
சிறுெீரகச் சிகதவுகள் • சிறுெீரகச் சிகதவு / ெொர்த்திசுக்கட்டிகள் / 

புரரொலப்ஸ் கருப்கப / எண்ரைொகமட்ரிரயொசிஸ் • எந்தகவொரு 
தீங்கற்ற ரகொைொறுக்கும் கருப்கப ெீக்கம். 
 

➢ 30 days for all illnesses except any accidents 
விபத்துக்கள் தவிர அகனத்து ரெொய்களுக்கும் 30 ெொட்கள் 

E.1.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
E.1.2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
E.1.3 
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➢ 90 days initial waiting period for Critical illness 

தீவிர ரெொய்க்கொன ஆரம்பக் கொத்திருப்பு கொலம் 90 ெொட்கள் 
 
➢ Personal Waiting Periods 

தனிப்பட்ை கொத்திருப்பு கொலங்கள் 
 

➢ Bariatric Surgery 

• 72 months (Supreme Plus) 

• 48 months (Elite Plus) 
 

➢ ரபரியொட்ரிக் அறுகவ சிகிச்கச 
• 72 மொதங்கள் (சுப்ரீம் பிைஸ்) 
• 48 மொதங்கள் (எகலட் பிைஸ்) 

 
➢ In-Vitro Fertilisation (IVF) Treatment – 48 months 

இன்-விட்ரரொ கருத்தரித்தல் (IVF) சிகிச்கச - 48 மொதங்கள் 

 

 
 
E.2.23 
 
E.2.24 
 
 
Optional 
Endorsement 
4(4) & 5(4) 
விருப்ப 
ஒப்புதல்கள் 4(4) 
மற்றும் 5(4) 

 
Optional 
Endorsement5(8) 
விருப்ப 
ஒப்புதல்கள் 5(8) 
 

8 Financial 
limits of 
coverage 
கவரரஜின் 
ெிதி 
வரம்புகள் 

 
 

i.Sub-limit 
துகண 
வரம்பு 

 
ii.Co-

payment 
இகண 
கட்ைணம் 
 

iii.Deductible
கழிக்கக்கூ
டியது 
  

 
iv.Any other 

limit 
ரவறு 
ஏரதனும் 
வரம்பு 
 

The policy will pay only up to the limits specified hereunder for the 
following diseases/procedures: 
பின்வரும் ரெொய்கள்/கசயல்முகறகளுக்கு இங்கு குறிப்பிைப்பட்டுள்ை 
வரம்புகள் வகர மட்டுரம பொலிசி கசலுத்தும்: 
 
 
 
As per details mentioned in point no 5. Policy Coverage of this 
customer information sheet. 
புள்ைி எண் 5 இல் குறிப்பிைப்பட்டுள்ை விவரங்கைின்படி. இந்த 
வொடிக்ககயொைர் தகவல் தொைின் ககொள்கக கவரரஜ். 
 
To be mapped if applied. 
பயன்படுத்தினொல் வகரபைமொக்கப்பை ரவண்டும். 
 
 
To be mapped if opted. 
பயன்படுத்தினொல் வகரபைமொக்கப்பை ரவண்டும். 
 
 
 
As per details mentioned in point no 5. Policy Coverage of this 
customer information sheet. 
புள்ைி எண் 5 இல் குறிப்பிைப்பட்டுள்ை விவரங்கைின்படி. இந்த 
வொடிக்ககயொைர் தகவல் தொைின் ககொள்கக கவரரஜ். 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

9 Claims/ 
Claims 
Procedure 

Details of procedure to be followed for cashless service as well as for 
reimbursement of claim including pre and post hospitalization. 
கரொக்கமில்லொ ரசகவக்கொகவும், மருத்துவமகனயில் ரசர்வதற்கு முன் 
மற்றும் பிந்கதய கொலம் உட்பை ரகொரிக்கககய திருப்பிச் 
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உரிகமரகொர
ல்கள் / 
உரிகமரகொர
ல் 
ெகைமுகற 

 

கசலுத்துவதற்கும் பின்பற்ற ரவண்டிய ெகைமுகறகள் பற்றிய 
விவரங்கள். 
 
Claim Procedure Provided that the due adherence/observance and 
fulfilment of the terms and conditions of this Policy (conditions and 
all Endorsements hereon are to be read as part of this Policy) shall so 
far as they relate to anything to be done or not to be done by the 
Insured and / or Insured person be a condition precedent to any 
liability of the Company under this Policy. Cashless Claims will be 
settled through TPA and Re-imbursement Claims will be settled by 
Us. The Claims Procedure is as follows: 
இந்த ககொள்ககயின் விதிமுகறகள் மற்றும் ெிபந்தகனககை 
(ெிபந்தகனகள் மற்றும் அகனத்து ஒப்புதல்களும் இந்த ககொள்ககயின் 
ஒரு பகுதியொக படிக்க ரவண்டும்) உரிய முகறயில் 
ககைபிடித்தல்/கவனித்தல் மற்றும் ெிகறரவற்றுதல் ஆகியகவ கசய்ய 
ரவண்டிய அல்லது கசய்யக்கூைொத எதற்கும் கதொைர்புகையதொக 
இருக்க ரவண்டும். கொப்படீு கசய்யப்பட்ை மற்றும் / அல்லது கொப்படீு 
கசய்யப்பட்ை ெபரொல் கசய்யப்பட்ை இந்த பொலிசியின் கீழ் 
ெிறுவனத்தின் எந்தகவொரு கபொறுப்புக்கும் ஒரு ெிபந்தகனயொக 
இருக்கும். பணமில்லொ உரிகமரகொரல்கள் TPA மூலம் தீர்க்கப்படும் 
மற்றும் மறு-இம்பஸ்கமன்ட் ரகொரிக்கககள் எங்கைொல் தீர்க்கப்படும். 
உரிகமரகொரல் ெகைமுகற பின்வருமொறு: 
 
For admission in Network Hospital (Cashless Claims) (For Domestic 
Claims only) 
கெட்கவொர்க் மருத்துவமகனயில் ரசர்க்ககக்கு (பணமில்லொ 
உரிகமரகொரல்கள்) (உள்ெொட்டு உரிகமரகொரல்களுக்கு மட்டும்) 
Insured Person shall call the TPA helpline and furnish Membership 
Number, Policy Number and the Name of the Patient within 72 hours 
before admission to hospital for planned hospitalization and not 
later than 48 hours of admission in case of emergency 
hospitalization. The insured shall also provide to the TPA by email or 
through TPA’s web portal, the details of hospitalization like 
diagnosis, name of hospital, duration of stay in hospital, estimated 
expenses of hospitalization etc. in the prescribed form available with 
the Insurance help desk at the Hospital. The Insured shall also 
provide any additional information or medical record as may be 
required by the medical panel of the TPA. After establishing the 
admissibility of the claim under the policy, the TPA shall provide a 
pre-authorisation to the hospital guaranteeing payment of the 
hospitalization expenses subject to the sum insured, terms 
conditions and limitations of the policy. The difference between the 
amount of pre-authorisation approved and the final hospital bill 
owing to deductions such as non-payable items, excluded items, 
policy sub-limits, copay amount, deductible amount etc, shall be 
borne by the insured. 
கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபர் TPA கஹல்ப்கலகன அகழத்து, உறுப்பினர் 
எண், பொலிசி எண் மற்றும் ரெொயொைியின் கபயகரத் திட்ைமிைப்பட்ை 
மருத்துவமகனயில் அனுமதிப்பதற்கு 72 மணி ரெரத்திற்குள் அைிக்க 
ரவண்டும் மற்றும் அவசரகொல மருத்துவமகனயில் அனுமதிக்கப்பட்ை 
48 மணிரெரத்திற்குப் பிறகு அல்ல. கொப்படீு கசய்தவர் மின்னஞ்சல் 

 
 
 
G.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
G.1.1 
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மூலமொகரவொ அல்லது TPA இன் இகணய தைத்தின் மூலமொகரவொ, 

மருத்துவமகனயில் அனுமதிக்கப்பட்ைதற்கொன விவரங்கைொன 
ரெொயறிதல், மருத்துவமகனயின் கபயர், மருத்துவமகனயில் 
தங்கியிருக்கும் கொலம், மருத்துவமகனயில் அனுமதிக்கப்பட்ைதற்கொன 
மதிப்பிைப்பட்ை கசலவுகள் ரபொன்ற விவரங்ககை கொப்படீ்டு உதவி 
கமயத்தில் உள்ை பரிந்துகரக்கப்பட்ை படிவத்தில் வழங்க ரவண்டும். 
மருத்துவமகன. TPA இன் மருத்துவக் குழுவொல் ரதகவப்படும் கூடுதல் 
தகவல் அல்லது மருத்துவப் பதிகவ கொப்படீு கசய்தவர் வழங்குவொர். 
பொலிசியின் கீழ் உரிகமரகொரலின் அனுமதிகய ெிறுவிய பிறகு, 

கொப்படீ்டுத் கதொகக, விதிமுகறகள் மற்றும் பொலிசியின் வரம்புகளுக்கு 
உட்பட்டு மருத்துவமகனயில் ரசர்க்கும் கசலவினங்ககை 
கசலுத்துவதற்கு உத்தரவொதம் அைிக்கும் முன் அங்கீகொரத்கத TPA 

மருத்துவமகனக்கு வழங்கும். கசலுத்தப்பைொத கபொருட்கள், 

விலக்கப்பட்ை கபொருட்கள், பொலிசி துகண வரம்புகள், கொப்படீ்டுத் 
கதொகக, விலக்குத் கதொகக ரபொன்ற விலக்குகள் கொரணமொக முன் 
அங்கீகொரம் அைிக்கப்பட்ை கதொககக்கும் இறுதி மருத்துவமகன 
பில்லுக்கும் உள்ை வித்தியொசம் கொப்படீ்ைொைரொல் ஏற்கப்படும். 
 
For admission in Non-Network Hospital or into Network Hospital if 
cashless facility is not availed (Reimbursement Claims) (For 
Domestic Claims as well as Worldwide Emergency Hospitalization) 
பணமில்ைா வைதிகயப் கபறவில்கை என்றால் கெட்கவார்க் 
அல்ைாத மருத்துவமகனயில் அல்ைது கெட்கவார்க் 
மருத்துவமகனயில் ரைர்வதற்கு (திரும்பப் கபறும் 
உரிகமரைாேல்ைள்) (உள்ொட்டு உரிகமரைாேல்ைள் மற்றும் 
உைைளாவிய அவைே மருத்துவமகனயில் ரைர்க்ைப்படுவதற்கு) 
 

• Notice of claim: Preliminary notice of claim with particulars 
relating to Policy number, Name of the Insured Person in respect 
of whom claim is made, nature of illness/injury and name and 
address of the attending hospital, should be given to the Insurer 
within 72 hours before admission in case of planned 
hospitalization, and not later than 48 hours or before discharge, 
in case of emergency hospitalization. 
க்கைய்ம் அறிவிப்பு: பொலிசி எண், க்கைய்ம் கசய்யப்பட்ை கொப்படீு 
கசய்யப்பட்ை ெபரின் கபயர், ரெொய்/கொயத்தின் தன்கம மற்றும் 
கலந்துககொள்ளும் மருத்துவமகனயின் கபயர் மற்றும் முகவரி 
கதொைர்பொன விவரங்களுைன் க்கைய்கமக்கொன பூர்வொங்க 
அறிவிப்பு, கொப்படீ்ைொைருக்கு வழங்கப்பை ரவண்டும். 
திட்ைமிைப்பட்ை மருத்துவமகனயில் அனுமதிக்கப்படுவதற்கு 72 

மணிரெரத்திற்கு முன்பும், அவசர மருத்துவமகனயில் 
அனுமதிக்கப்பட்ைொல், 48 மணிரெரத்திற்குப் பிறகு அல்லது 
கவைிரயற்றப்படுவதற்கு முன்பும் அல்ல. 
 

• Submission of claim: The insured shall submit the claim form 
along with attending physician’s certificate duly filled and signed 
in all respects with the following claim documents not later than 
30 days from the date of discharge. 
உரிகமரகொரகலச் சமர்ப்பித்தல்: கொப்படீு கசய்தவர், டிஸ்சொர்ஜ் 
கசய்யப்பட்ை ெொைிலிருந்து 30 ெொட்களுக்குள் கீழ்க்கண்ை 
உரிகமரகொரல் ஆவணங்களுைன் கலந்துககொள்ளும் மருத்துவரின் 
சொன்றிதழுைன் முகறயொகப் பூர்த்தி கசய்து கககயொப்பமிைப்பட்ை 
ரகொரிக்ககப் படிவத்கத சமர்ப்பிக்க ரவண்டும். 

• Turn Around Time (TAT) for claims settlement: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
G.1.2 
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 i. TAT for preauthorisation of cashless facility is 2 hours 
ii. TAT for cashless final bill authorisation is 2 hours 
iii. Network Hospital details: 

• உரிகமரகொரல் தீர்வுக்கொன ரெரம் 
i. கரொக்கமில்லொ வசதியின் முன் அங்கீகொரத்திற்கொன TAT 2 

மணிரெரம் ஆகும்  
ii. பணமில்லொ இறுதி பில் அங்கீகொரத்திற்கொன TAT 2 மணிரெரம் 

ஆகும் 
iii. கெட்கவொர்க் மருத்துவமகன விவரங்கள்: 

https://www.paramounttpa.com/Home/ProviderNetwork.a
spx  
https://www.medibuddy.in/networkHospitals 
https://www.rakshatpa.com/WebPortal/Form/search_PPN 

 
iv. Helpline number: 

உதவி எண்: 
- Customer Services - 1860 258 0000 / 1860 425 0000 

வொடிக்ககயொைர் ரசகவ  - 1860 258 0000/1860 425 0000 

- MediAssist TPA – 04068213621 

மீடியொசிஸ்ட் டிபிஏ - 04068213621 

- Paramount TPA – 1800226655  

பொரமவுண்ட் டிபிஏ - 1800226655 

- Raksha TPA – 04068213621 

ரக்ஷொ டிபிஏ - 04068213621 

 
v. Hospitals which are blacklisted or from where no claims will 

be accepted by insurer 
தடுப்புப்பட்டியலில் உள்ை மருத்துவமகனகள் அல்லது 
கொப்படீ்ைொைரொல் எந்த ரகொரிக்கககளும் ஏற்கப்பைொது 
https://my.royalsundaram.in/sites/default/files/2023-
11/Excluded list.xlsx  
 

vi. Downloading / getting claim form 
பதிவிறக்கம் / உரிகமரகொரல் படிவத்கதப் கபறுதல் 
https://www.royalsundaram.in/html/files/forms-
central/health claim-form.pdf 
 

Intimation – Before 3 days in case of planned hospitalisation and 
within 2 days of admission in case of emergency hospitalisation 
தகவல் - திட்ைமிைப்பட்ை மருத்துவமகனயில் அனுமதிக்கப்பட்ைொல் 3 

ெொட்களுக்கு முன்பு மற்றும் அவசர மருத்துவமகனயில் 
அனுமதிக்கப்பட்ை 2 ெொட்களுக்குள் 
 

10 Policy 
Servicing 
ககொள்கக 
ரசகவ 

Call Center number of the insurer: 
கொப்படீ்ைொைரின் அகழப்பு கமய எண்: 

1860 258 0000 / 1860 425 0000 
 

 

https://www.paramounttpa.com/Home/ProviderNetwork.aspx
https://www.paramounttpa.com/Home/ProviderNetwork.aspx
https://www.medibuddy.in/networkHospitals
https://www.rakshatpa.com/WebPortal/Form/search_PPN
https://my.royalsundaram.in/sites/default/files/2023-11/Excluded
https://my.royalsundaram.in/sites/default/files/2023-11/Excluded
https://www.royalsundaram.in/html/files/forms-central/health%20claim-form.pdf
https://www.royalsundaram.in/html/files/forms-central/health%20claim-form.pdf
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 Details of Company Officials: Mr. T M Shyamsunder – Grievance 
Redressal Officer 
ெிறுவன அதிகொரிகைின் விவரங்கள்: திரு. டி.எம். ஷியொம்சுந்தர் - குகற 
தீர்க்கும் அதிகொரி 

 

11 Grievances / 
Complaints 
குகறகள் / 
புகொர்கள் 

 

Details of 
என்ற விவரங்கள் 

 

• Grievance Redressal Officer of the insurer 
கொப்படீ்ைொைரின் குகற தீர்க்கும் அலுவலர் 

 
Mr. T M Shyamsunder 
Royal Sundaram General Insurance Co. Limited 
Vishranthi Melaram Towers, 
No.2/319, Rajiv Gandhi Salai (OMR) 
Karapakkam, Chennai – 600097 
 

திரு. டி எம் ஷியொம்சுந்தர் 

ரொயல் சுந்தரம் கஜனரல் இன்சூரன்ஸ் ரகொ. லிமிகைட் 

விஸ்ரொந்தி கமைரம் ைவர்ஸ், 

எண்.2/319, ரொஜவீ் கொந்தி சொகல (OMR) 
கொரப்பொக்கம், கசன்கன - 600097 
 

• Insurance company grievance portal/ Department: 
இன்சூரன்ஸ் கம்கபனி குகறதீர்ப்பு ரபொர்ைல்/ துகற: 
 
Grievance Redressal Unit 
குகற தீர்க்கும் பிரிவு 
 
Royal Sundaram General Insurance Co. Limited  
Vishranthi Melaram Towers,  
No.2/319, Rajiv Gandhi Salai (OMR)  
Karapakkam, Chennai – 600097 
 

ரொயல் சுந்தரம் கஜனரல் இன்சூரன்ஸ் ரகொ. லிமிகைட் 

விஸ்ரொந்தி கமைரம் ைவர்ஸ், 

எண்.2/319, ரொஜவீ் கொந்தி சொகல (OMR) 
கொரப்பொக்கம், கசன்கன – 600097 

 
Website: https://www.royalsundaram.in/customer-request 

இகணயதைம்:https://www.royalsundaram.in/customer-request 

 
Toll free: 1860 258 0000, 1860 425 0000 
கட்ைணமில்லொ: 1860 258 0000, 1860 425 0000 
 
E-mail: customer.services@royalsundaram.in 

மின்னஞ்சல்: customer.services@royalsundaram.in 

 
Sr. Citizen can email us at: 

F.1.16 

https://www.royalsundaram.in/customer-request
https://www.royalsundaram.in/customer-request
mailto:customer.services@royalsundaram.in
mailto:customer.services@royalsundaram.in
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 மூத்த குடிமகன் எங்களுக்கு மின்னஞ்சல் அனுப்பலொம்: 
seniorcitizengrievances@royalsundaram.in 
 
Fax: 91-44-7113 7114 

கதொகலெகல்: 91-44-7113 7114 

Grievance toll-free number: 155255 

கட்ைணமில்லொ புகொர் எண்: 155255 

 
IRDAI/(IGMS/Call Centre): - https://bimabharosa.irdai.gov.in/  

IRDAI/(IGMS/கொல் கசன்ைர்): https://bimabharosa.irdai.gov.in/  

IRDA Grievance toll-free number: 1800 4254 732 / 155255  

IRDA குகறதீர்ப்புக்கொன இலவச எண்: 1800 4254 732 / 155255 

 
 
 
Ombudsman Details:  
https://www.cioins.co.in/ContactUs 

ஒம்புட்ஸ்ரமன் விவரங்கள்:  
https://www.cioins.co.in/ContactUs 
 

12 Things to 
remember 
ெிகனவில் 
ககொள்ை 
ரவண்டிய
கவ 

Free look Cancellation: You may cancel the insurance policy if you 
do not want it, within 15 days from the beginning of the policy.  
இலவச ரதொற்றம் ரத்து: பொலிசி கதொைங்கிய 15 ெொட்களுக்குள் கொப்படீ்டு 
பொலிசிகய ெீங்கள் விரும்பவில்கல எனில் ரத்து கசய்யலொம். 
 
The Free Look Period shall be applicable on new individual health 
insurance policies and not on renewals or at the time of 
porting/migrating the policy. The insured person shall be allowed 
free look period of fifteen days from date of receipt of the policy 
document to review the terms and conditions of the policy, and to 
return the same if not acceptable. lf the insured has not made any 
claim during the Free Look Period, the insured shall be entitled to: 
இலவசப் பொர்கவக் கொலம் புதிய தனிெபர் உைல்ெலக் கொப்படீ்டுக் 
ககொள்கககளுக்குப் கபொருந்தும், புதுப்பித்தல்கள் அல்லது பொலிசிகய 
ரபொர்ட் கசய்யும்/ இைம் கபயர்க்கும் ரெரத்தில் அல்ல. கொப்படீு 
கசய்யப்பட்ை ெபருக்கு பொலிசி ஆவணம் கிகைத்த ெொைிலிருந்து 
பதிகனந்து ெொட்கள் பொலிசியின் விதிமுகறகள் மற்றும் 
ெிபந்தகனககை மறுபரிசீலகன கசய்வதற்கும், ஏற்றுக்ககொள்ை 
முடியொத பட்சத்தில் அகதத் திருப்பித் தருவதற்கும் இலவசப் 
பொர்கவக் கொலம் அனுமதிக்கப்படும். இலவசப் பொர்கவக் கொலத்தில் 
கொப்படீு கசய்தவர் எந்தக் ரகொரிக்கககயயும் கசய்யவில்கல என்றொல், 

கொப்படீு கசய்தவருக்கு உரிகம உண்டு: 
 

i. a refund of the premium paid less any expenses incurred by 
the Company on medical examination of the insured person 
and the stamp duty charges or 
கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபரின் மருத்துவப் பரிரசொதகன மற்றும் 
முத்திகரக் கட்ைணக் கட்ைணம் அல்லது 

F 1.15 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:seniorcitizengrievances@royalsundaram.in
https://www.cioins.co.in/ContactUs
https://www.cioins.co.in/ContactUs
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ii. where the risk has already commenced and the option of 

return of the policy is exercised by the insured person, a 
deduction towards the proportionate risk premium for 
period of cover or 
ஆபத்து ஏற்கனரவ கதொைங்கப்பட்டு, பொலிசிகயத் திரும்பப் 
கபறுவதற்கொன விருப்பம் கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபரொல் 
பயன்படுத்தப்படும்ரபொது, கொப்படீ்டுக் கொலத்திற்கொன 
விகிதொசொர ரிஸ்க் பிரீமியத்திற்குப் பிடித்தம் அல்லது 

iii. where only a part of the insurance coverage has 
commenced, such proportionate premium commensurate 
with the insurance coverage during such period. 
கொப்படீ்டுத் கதொககயின் ஒரு பகுதி மட்டுரம 
கதொைங்கப்பட்ைொல், அத்தககய கொலகட்ைத்தில் கொப்படீ்டுத் 
கவரரஜுைன் கதொைர்புகைய விகிதொசொர பிரீமியம். 

 
 
 
 
Cancellation 
ரத்து கசய்தல் 

 
The policyholder may cancel this policy by giving 15 days' written 
notice and in such an event, the Company shall refund premium for 
the unexpired policy period as detailed below. 
பொலிசிதொரர் 15 ெொட்களுக்கு எழுத்துப்பூர்வ அறிவிப்கப வழங்குவதன் 
மூலம் இந்தக் பொலிசிகய ரத்து கசய்யலொம், அத்தககய ெிகழ்வில், 

கீரழ விவரிக்கப்பட்டுள்ைபடி, கொலொவதியொகொத பொலிசி கொலத்திற்கொன 
பிரீமியத்கத ெிறுவனம் திருப்பிச் கசலுத்தும். 
 

Cancellation date up to  
(x months) / ேத்து கைய்யப்பட்ட 
ரததி வகே (x மாதங்ைள்) 

1 2 3 

Upto 1 month / 1 மொதம் வகர 75% 87% 91% 

Upto 3 months / 3 மொதங்கள் வகர 50% 74% 82% 

Upto 6 months / 6 மொதங்கள் வகர 25% 61.50% 73.50% 

Upto 12 months / 12 மொதங்கள் 
வகர 0% 48.50% 64.50% 

Upto 15 months / 15 மொதங்கள் 
வகர 

NA / 
கபொருந்
தொது 

24.50% 47% 

Upto 18 months / 18 மொதங்கள் 
வகர 

NA / 
கபொருந்
தொது 

12% 38.50% 

Upto 24 months / 24 மொதங்கள் 
வகர 

NA / 
கபொருந்
தொது 

0% 30% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
F.1.7 
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 Upto 30 months / 30 மொதங்கள் 
வகர 

NA / 
கபொருந்
தொது 

NA / 
கபொருந்
தொது 

8% 

Beyond 30 months / 30 

மொதங்களுக்கு ரமல் 

NA / 
கபொருந்
தொது 

NA / 
கபொருந்
தொது 

0% 

 
Notwithstanding anything contained herein or otherwise, no refunds 
of premium shall be made in respect of Cancellation where, any claim 
has been admitted or has been lodged or any benefit has been 
availed by the insured person under the policy. 
இதில் உள்ைதொயினும் அல்லது ரவறுவிதமொக இருந்தொலும், 

பொலிசியின் கீழ் கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபரொல் ஏரதனும் ரகொரிக்கக 
அனுமதிக்கப்பட்ைொரலொ அல்லது தொக்கல் கசய்யப்பட்ைொரலொ அல்லது 
ஏரதனும் பயன் கபற்றொரலொ, ரத்து கசய்யப்பட்ைதில் பிரீமியத்கதத் 
திரும்பப் கபற முடியொது. 
 
The Company may cancel the policy at any time on grounds of 
misrepresentation non-disclosure of material facts, fraud by the 
insured person by giving 15 days' written notice. There would be no 
refund of premium on cancellation on grounds of misrepresentation, 
non-disclosure of material facts or fraud. 
15 ெொட்களுக்கு எழுத்துப்பூர்வ அறிவிப்கப அைித்து கொப்படீு கசய்த 
ெபரின் ரமொசடி, தவறொன தகவல்ககை கவைிப்படுத்தொதது ரபொன்ற 
கொரணங்கைொல் ெிறுவனம் எந்த ரெரத்திலும் பொலிசிகய ரத்து 
கசய்யலொம். தவறொகக் குறிப்பிடுதல், கபொருள் உண்கமககை 
கவைிப்படுத்தொகம அல்லது ரமொசடி ஆகியவற்றின் அடிப்பகையில் 
ரத்து கசய்யப்பட்ை பிரீமியத்கதத் திரும்பப் கபற முடியொது. 
 
For half- yearly payment mode  
Upto 90 days - 50% refund 
Post 90 days – Nil 
அகரயொண்டு கட்ைண முகறக்கு 

90 ெொட்கள் வகர - 50% திரும்பப்கபறுதல் 

90 ெொட்களுக்குப் பின் - இல்கல 
 
For Quarterly payment mode  
Upto 30 days - 50%  
After 30 days - Nil 
கொலொண்டு கட்ைண முகறக்கு 

30 ெொட்கள் வகர - 50% 

30 ெொட்களுக்குப் பிறகு - பூஜ்யம் 
 
For Monthly payment Mode  
Cancellation - No refund 
மொதொந்திர கட்ைண முகறக்கு 

ரத்து - பணத்கதத் திரும்பப் கபறவில்கல 
 
Automatic Cancellation: 
தானியங்ைி ேத்து: 
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 a. Individual Policy: The Policy shall automatically terminate on 
death of the Insured Person. 
தனி ெபர் பாைிைி: கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபரின் இறப்புக்குப் பிறகு 
பொலிசி தொனொகரவ முடிவகையும். 

b. Family Floater Policies: The Policy shall automatically terminate 
in the event of the death of all the Insured Persons. 
குடும்ப மிதகவக் ககொள்கககள்: கொப்படீு கசய்யப்பட்ை அகனத்து 
ெபர்களும் இறந்தொல், பொலிசி தொனொகரவ ெிறுத்தப்படும். 

c. Refund: A refund in accordance with the table in Section F.1.7 
above shall be payable if there is an automatic cancellation of the 
Policy provided that no claim has been filed under the Policy by 
or on behalf of any Insured Person. 
பணத்கதத் திரும்பப்கபறுதல்: பொலிசியின் கீழ் எந்தகவொரு கொப்படீு 
கசய்யப்பட்ை ெபரின் சொர்பொகவும் எந்தக் ரகொரிக்ககயும் தொக்கல் 
கசய்யப்பைவில்கல எனில், பொலிசியின் தொனொக 
ரத்துகசய்யப்பட்ைொல், ரமரல உள்ை பிரிவு F.1.7 இல் உள்ை 
அட்ைவகணயின்படி பணத்கதத் திரும்பப்கபற ரவண்டும். 

 
Policy Renewal 
பொலிசி புதுப்பித்தல் 

 

• This is a life-long renewal product on mutual consent subject to 
application of Renewal and realization of renewal premium. 
இது புதுப்பித்தல் மற்றும் புதுப்பித்தல் பிரீமியத்தின் 
ெகைமுகறக்கு உட்பட்டு பரஸ்பர ஒப்புதலின் மீது வொழ்ெொள் 
முழுவதும் புதுப்பிக்கும் தயொரிப்பு ஆகும். 
 

• The Waiting Periods mentioned in the Policy wording will get 
reduced by 1 year with every continuous renewal of your Health 
Insurance Policy. 
உங்கள் கஹல்த் இன்சூரன்ஸ் பொலிசியின் ஒவ்கவொரு 
கதொைர்ச்சியொன புதுப்பித்தலிலும் பொலிசி வொர்த்கதகைில் 
குறிப்பிைப்பட்டுள்ை கொத்திருப்பு கொலங்கள் 1 வருைம் 
குகறக்கப்படும். 
 

• There is no maximum cover ceasing age in this Policy. 
இந்தக் ககொள்ககயில் அதிகபட்ச வயது வரம்பு இல்கல. 
 

• Renewal premium is subject to change with prior approval from 
IRDAI. 
புதுப்பித்தல் பிரீமியம் IRDAI இன் முன் அனுமதியுைன் மொற்றத்திற்கு 
உட்பட்ைது. 
 

• There will be no underwriting on Policy renewal. The first year 
underwriting results will continue if the policy is continued 
without a break. 
பொலிசி புதுப்பித்தலில் எழுத்துறுதி எதுவும் இருக்கொது. பொலிசிகய 
இகைரவகையின்றி கதொைர்ந்தொல் முதல் ஆண்டு அண்ைர்கரட்டிங் 
முடிவுகள் கதொைரும். 
 

• Alterations in the policy such as Increase/ decrease in Sum 
Insured or Change in Plan/Product, addition/ deletion of 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
F.1.10 & F.2.13 
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 members, addition deletion of Medical Condition will be allowed 
at the time of Renewal of the Policy. Any request for acceptance 
of changes on renewal will be subject to underwriting. The terms 
and conditions of the existing policy will not be altered. 
கொப்படீ்டுத் கதொககயில் அதிகரிப்பு/குகறவு அல்லது 
திட்ைம்/தயொரிப்பு மொற்றம், உறுப்பினர்ககைச் ரசர்த்தல்/ ெீக்குதல், 

மருத்துவ ெிகலகய ெீக்குதல் ரபொன்ற பொலிசியில் மொற்றங்கள் 
பொலிசிகயப் புதுப்பிக்கும் ரபொது அனுமதிக்கப்படும். புதுப்பித்தல் 
கதொைர்பொன மொற்றங்ககை ஏற்றுக்ககொள்வதற்கொன எந்தகவொரு 
ரகொரிக்ககயும் எழுத்துறுதிக்கு உட்பட்ைது. தற்ரபொதுள்ை 
ககொள்ககயின் விதிமுகறகள் மற்றும் ெிபந்தகனகள் 
மொற்றப்பைொது. 
 

• We will allow a grace period of 30 days in case of one year, 2 
years, 3 years policies and 15 days in case monthly, quarterly, 
half-yearly mode from the due date of the renewal premium for 
payment to us. In case of monthly mode, two instances of grace 
period are allowed and in case of quarterly and half-yearly, only 
one instance of grace period is allowed. 
ஒரு வருைம், 2 ஆண்டுகள், 3 ஆண்டுகள் பொலிசிகள் எனில் 30 ெொட்கள் 
மற்றும் மொதொந்திர, கொலொண்டு, அகரயொண்டு முகற என 15 

ெொட்ககை புதுப்பித்தல் பிரீமியத்தின் ரததியிலிருந்து எங்களுக்குச் 
கசலுத்துவதற்கொன சலுககக் கொலத்கத அனுமதிப்ரபொம். 
மொதொந்திர பயன்முகறயில், கருகணக் கொலத்தின் இரண்டு 
ெிகழ்வுகள் அனுமதிக்கப்படும் மற்றும் கொலொண்டு மற்றும் 
அகரயொண்டுக்கு ஒரு முகற மட்டுரம அனுமதிக்கப்படும். 
 

• Renewal of the Policy will not ordinarily be denied other than on 
grounds of moral hazard, misrepresentation, fraud, non-
disclosure or non-cooperation from the insured. 
தொர்மீக ஆபத்து, தவறொகச் சித்தரித்தல், ரமொசடி, கவைிப்படுத்தொகம 
அல்லது கொப்படீ்ைொைரிைமிருந்து ஒத்துகழயொகம ஆகியவற்றின் 
அடிப்பகையில் பொலிசியின் புதுப்பித்தல் கபொதுவொக மறுக்கப்பைொது. 
 

The policy shall ordinarily be renewable except on grounds of fraud, 
misrepresentation by the insured person. 
கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபரின் ரமொசடி, தவறொகப் பிரதிெிதித்துவம் 
கசய்தல் ஆகியவற்றின் அடிப்பகையில் பொலிசி கபொதுவொக 
புதுப்பிக்கத்தக்கதொக இருக்கும். 
 
i. The Company shall endeavour to give notice for renewal. 

However, the Company is not under obligation to give any notice 
for renewal. 
ெிறுவனம் புதுப்பிப்பதற்கொன அறிவிப்கப வழங்க முயற்சிக்கும். 
இருப்பினும், புதுப்பித்தலுக்கொன எந்த அறிவிப்கபயும் ககொடுக்க 
ெிறுவனம் கைகமப்பைவில்கல. 
 

ii. Renewal shall not be denied on the ground that the insured 
person had made a claim or claims in the preceding policy years. 
கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபர் முந்கதய பொலிசி ஆண்டுகைில் 
க்கைய்ம் அல்லது க்கைம் கசய்துள்ைொர் என்ற அடிப்பகையில் 
புதுப்பித்தல் மறுக்கப்பைொது. 
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iii. Request for renewal along with requisite premium shall be 

received by the Company before the end of the policy period. 
பொலிசி கொலம் முடிவதற்குள் ரதகவயொன பிரீமியத்துைன் 
புதுப்பிப்பதற்கொன ரகொரிக்கக ெிறுவனத்தொல் கபறப்படும். 
 

iv. At the end of the policy period, the policy shall terminate and can 
be renewed within the Grace Period of 30 days in case of one year 
and 15 days in case of monthly, quarterly and half- yearly 
payments to maintain continuity of benefits without break in 
policy. Coverage is not available during the grace period. 
பொலிசி கொலத்தின் முடிவில், பொலிசி முடிவகையும் மற்றும் ஒரு 
வருைம் மற்றும் 15 ெொட்களுக்குள் மொதொந்திர, கொலொண்டு மற்றும் 
அகரயொண்டு ககொடுப்பனவுகைின் ரபொது 30 ெொட்களுக்குள் 
புதுப்பிக்கப்படும். ககொள்கக. சலுககக் கொலத்தில் கவரரஜ் 
கிகைக்கொது. 
 

v. No loading shall apply on renewals based on individual claims 
experience. 
தனிப்பட்ை உரிகமரகொரல் அனுபவத்தின் அடிப்பகையில் 
புதுப்பித்தல்களுக்கு ஏற்றுதல் கபொருந்தொது. 

 
 
 
 
Renewal Benefits: 
புதுப்பித்தல் ென்கமகள்: 
 

• Classic – 10% of base sum insured upto a max of 50% of base sum 
insured; Supreme & Elite - 20% of base sum insured upto a max 
of 100% of base sum insured. 
கிைொசிக் - அடிப்பகை கொப்படீ்டுத் கதொககயில் 10% அதிகபட்சம் 
50% அடிப்பகை கொப்படீ்டுத் கதொகக; சுப்ரீம் & எகலட் - அடிப்பகை 
கொப்படீ்டுத் கதொககயில் 20% அதிகபட்சம் 100% அடிப்பகை 
கொப்படீ்டுத் கதொகக. 
 

• There will not be any reduction in No Claim Bonus as a result of 
claim by the Insured Person in any Policy year. 
எந்தகவொரு பொலிசி ஆண்டிலும் கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபரின் 
ரகொரிக்ககயின் விகைவொக ரெொ க்கைம் ரபொனைில் எந்தக் 
குகறப்பும் இருக்கொது. 
 

• For Classic - Health Check-up is available once in 2 years. 
கிைொசிக்கிற்கு - 2 ஆண்டுகளுக்கு ஒருமுகற உைல்ெலப் 
பரிரசொதகன கசய்யப்படுகிறது. 
 

• For Supreme and Elite - health check-up is available every year. 
சுப்ரீம் மற்றும் எகலட்டுக்கு - ஒவ்கவொரு ஆண்டும் சுகொதொர 
பரிரசொதகன கிகைக்கும். 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
D.8 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
F.1.8 
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 Migration and portability: When your policy is due for renewal, you 
may migrate to another policy with us or port your policy to another 
insurer. 
இைம்கபயர்வு மற்றும் கபயர்வுத்திறன்: உங்கள் பொலிசி புதுப்பித்தலுக்கு 
வரும்ரபொது, ெீங்கள் எங்களுைன் மற்கறொரு பொலிசிக்கு மொறலொம் 
அல்லது உங்கள் பொலிசிகய மற்கறொரு கொப்படீ்ைொைருக்கு ரபொர்ட் 
கசய்யலொம். 
 
The Insured Person will have the option to migrate the Policy to other 
health insurance products/plans offered by the company by applying 
for migration of the policy at least 30 days before the policy renewal 
date as per IRDAI guidelines on Migration. lf such person is presently 
covered and has been continuously covered without any lapses 
under any health insurance product/plan offered by the company, 
the Insured Person will get the accrued continuity benefits in waiting 
periods as per IRDAI guidelines on migration. 
இைம்கபயர்வு குறித்த IRDAI வழிகொட்டுதல்கைின்படி பொலிசி புதுப்பித்தல் 
ரததிக்கு குகறந்தது 30 ெொட்களுக்கு முன்னதொக பொலிசியின் 
இைம்கபயர்வுக்கு விண்ணப்பிப்பதன் மூலம், கொப்படீு கசய்யப்பட்ை 
ெபருக்கு பொலிசிகய ெிறுவனம் வழங்கும் பிற உைல்ெலக் கொப்படீ்டுத் 
தயொரிப்புகள்/திட்ைங்களுக்கு மொற்றுவதற்கொன விருப்பம் இருக்கும். 
அத்தககய ெபர் தற்ரபொது கொப்படீு கசய்யப்பட்டிருந்தொல் மற்றும் 
ெிறுவனம் வழங்கும் எந்தகவொரு உைல்ெலக் கொப்படீ்டுத் 
தயொரிப்பு/திட்ைத்தின் கீழும் எந்தவித குகறபொடுகளும் இல்லொமல் 
கதொைர்ந்து கொப்படீு கசய்யப்பட்டிருந்தொல், இைம்கபயர்வு குறித்த IRDAI 

வழிகொட்டுதல்கைின்படி கொத்திருப்பு கொலகட்ைங்கைில் கொப்படீு 
கசய்யப்பட்ை ெபர் கதொைர்ச்சியொன ென்கமககைப் கபறுவொர். 
 
For Detailed Guidelines on migration, kindly refer the link: 
இைம்கபயர்வு பற்றிய விரிவொன வழிகொட்டுதல்களுக்கு, தயவுகசய்து 
இகணப்கபப் பொர்க்கவும்: 
https://www.royalsundaram.in/html/files/Modification-guidelines 
on-standardization-in-health-insurance-Migration.pdf 
 
Portability The insured person will have the option to port the policy 
to other insurers by applying to such insurer to port the entire policy 
along with all the members of the family, if any, at least 45 days 
before, but not earlier than 60 days from the policy renewal date as 
per IRDAI guidelines related to portability. lf such person is presently 
covered and has been continuously covered without any lapses 
under any health insurance policy with an lndian General/Health 
insurer, the proposed insured person will get the accrued continuity 
benefits in waiting periods as per IRDAI guidelines on portability. 
கபயர்வுத்திறன் கொப்படீு கசய்யப்பட்ை ெபருக்கு பொலிசிகய மற்ற 
கொப்படீ்ைொைர்களுக்கு ரபொர்ட் கசய்ய விருப்பம் இருக்கும் 
கபயர்வுத்திறன் கதொைர்பொன IRDAI வழிகொட்டுதல்கைின்படி பொலிசி 
புதுப்பித்தல் ரததி. அத்தககய ெபர் தற்ரபொது கொப்படீு கசய்யப்பட்டு, 

இந்திய கபொது/சுகொதொரக் கொப்படீ்ைொைரிைம் எந்தகவொரு உைல்ெலக் 
கொப்படீ்டுக் ககொள்ககயின் கீழும் எந்தவித குகறபொடுகளும் இல்லொமல் 
கதொைர்ந்து கொப்படீு கசய்யப்பட்டிருந்தொல், முன்கமொழியப்பட்ை கொப்படீு 
கசய்யப்பட்ை ெபர், ஐஆர்டிஏஐயின் கபயர்வுத்திறன் குறித்த 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
F.1.9 
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வழிகொட்டுதல்கைின்படி கொத்திருப்பு கொலங்கைில் திரட்ைப்பட்ை 
கதொைர்ச்சியொன ென்கமககைப் கபறுவொர். 
 
For Detailed Guidelines on portability, kindly refer the link:  
கபயர்வுத்திறன் பற்றிய விரிவொன வழிகொட்டுதல்களுக்கு, தயவுகசய்து 
இகணப்கபப் பொர்க்கவும்: 
https://www.royalsundaram.in/html/files/Modification-guidelines 
on-standardization-in-health-insurance-Portability.pdf 
 
Change in Sum Insured: Sum Insured can be changed 
(increased/decreased) only at the time of renewal or at any time, 
subject to underwriting by the company. For increase in SI, the 
waiting period if any shall start afresh only for the enhanced portion 
of the sum insured. 
கொப்படீ்டுத் கதொககயில் மொற்றம்: கொப்படீ்டுத் கதொகககய புதுப்பிக்கும் 
ரபொது அல்லது எந்த ரெரத்திலும், ெிறுவனத்தின் எழுத்துறுதிக்கு 
உட்பட்டு மட்டுரம மொற்ற முடியும் (அதிகரித்த/குகறக்கப்படும்). SI இன் 
அதிகரிப்புக்கு, கொத்திருப்பு கொலம் ஏரதனும் இருந்தொல் கொப்படீு 
கசய்யப்பட்ை கதொககயின் ரமம்படுத்தப்பட்ை பகுதிக்கு மட்டுரம 
புதிதொக கதொைங்கும். 
 
Moratorium Period:  
After completion of eight continuous years under this policy no look 
back would be applied. This period of eight years is called as 
moratorium period. The moratorium would be applicable for the 
Sum Insured of the first policy and subsequently completion of eight 
continuous years would be applicable from the date of enhancement 
of sum insured only on the enhanced limits.  After the expiry of 
Moratorium Period no claim under this policy shall be contestable 
except for proven fraud and permanent exclusions specified in the 
policy contract. The policies would however be subject to all limits, 
sub limits, co-payments as per the policy. 
 

தகட ைாைம்: 
இந்தக் ககொள்ககயின் கீழ் கதொைர்ந்து எட்டு ஆண்டுகள் முடிந்த பிறகு, 

பின்ரெொக்கிப் பொர்க்கப்பைொது. இந்த எட்டு வருை கொலம் தகை கொலம் 
என்று அகழக்கப்படுகிறது. முதல் பொலிசியின் கொப்புறுதித் கதொககக்கு 
இந்தத் தகைக்கொலம் கபொருந்தும் மற்றும் கதொைர்ந்து எட்டு வருைங்கள் 
ெிகறவகைவது, ரமம்படுத்தப்பட்ை வரம்புகைில் மட்டுரம கொப்படீ்டுத் 
கதொகககய ரமம்படுத்தும் ரததியிலிருந்து கபொருந்தும். 
கமொரொட்ரைொரியம் கொலம் முடிவகைந்த பிறகு, பொலிசி ஒப்பந்தத்தில் 
குறிப்பிைப்பட்டுள்ை ெிரூபிக்கப்பட்ை ரமொசடி மற்றும் ெிரந்தர 
விலக்குககைத் தவிர இந்தக் ககொள்ககயின் கீழ் எந்தக் ரகொரிக்ககயும் 
ரபொட்டியிைொது. இருப்பினும் பொலிசிகள் பொலிசியின்படி அகனத்து 
வரம்புகள், துகண வரம்புகள், இகண ககொடுப்பனவுகளுக்கு 
உட்பட்ைதொக இருக்கும். 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
F.1.12 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

13 Your 
Obligations 
உங்கள் 
கைகமகள் 

 

Please disclose all pre-existing disease/s or condition/s before buying 
a policy. Non-disclosure may affect the claim settlement. 
பொலிசிகய வொங்குவதற்கு முன், ஏற்கனரவ உள்ை அகனத்து 
ரெொய்/ெிகல/ெிகல/ெிகலககையும் கதரிவிக்கவும். கவைிப்படுத்தொதது 
உரிகமரகொரல் தீர்கவப் பொதிக்கலொம். 

 

https://www.royalsundaram.in/html/files/Modification-guidelines%20on-standardization-in-health-insurance-Portability.pdf
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 Disclosure of other material information during the policy period 
such as change in occupation. 
பொலிசி கொலத்தில் கதொழிலில் மொற்றம் ரபொன்ற பிற கபொருள் 
தகவல்ககை கவைிப்படுத்துதல் 

 
 
 
 
 

Declaration by the policy holder/ பாைிைிதாேரின் அறிவிப்பு: 

 
I have read the above and confirm having noted the details. / ெொன் ரமற்கூறியவற்கறப் படித்து, 

விவரங்ககைக் குறிப்பிட்டுள்ைகத உறுதிப்படுத்திரனன். 
 
Place / இைம்: 

   
 
Date / ரததி:  

   Signature of the Policy Holder / பொலிசி கவத்திருப்பவரின் கககயொப்பம் 

 

 

 
 
 
 
 
 
Note / குறிப்பு: 

i. Insurer shall provide weblink where the product related documents including the Customer Information 

Sheet are available on the website of the insurer. 

வொடிக்ககயொைர் தகவல் தொள் உட்பை தயொரிப்பு கதொைர்பொன ஆவணங்கள் கொப்படீ்ைொைரின் 
இகணயதைத்தில் கிகைக்கும் இைத்தில் கொப்படீ்ைொைர் இகணய இகணப்கப வழங்குவொர். 
 

ii. In case of any conflict, the terms and conditions mentioned in the policy document shall prevail. 

ஏரதனும் முரண்பொடு ஏற்பட்ைொல், ககொள்கக ஆவணத்தில் குறிப்பிைப்பட்டுள்ை விதிமுகறகள் 
மற்றும் ெிபந்தகனகள் ரமரலொங்கும். 
 

iii. Insurer to take confirmation of the policyholder regarding receiving the Customer Information Sheet. 

வொடிக்ககயொைர் தகவல் தொகைப் கபறுவது கதொைர்பொக பொலிசிதொரரின் உறுதிப்பொட்கை 
கொப்படீ்ைொைர் எடுக்க ரவண்டும். 

 

 


